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RESUMEN EJECUTIVO

El Subsidio para la Seguridad Publica en los Municipios (FORTASEG) es un recurso federal que
se otorga a los municipios y, en su caso, a los estados, cuando éstos ejercen la funcién de
seguridad publica en lugar de los primeros o coordinados con ellos, para el Fortalecimiento de
los temas de Seguridad.

La Evaluacion Especifica del Desempefio de este Subsidio para la Seguridad Publica de los
Municipios se realizd de acuerdo con los Términos de Referencia emitidos por el H.
Ayuntamiento Constitucional de Veracruz, con la finalidad de generar informacion util, rigurosa
y homogénea para los involucrados en la ejecucion de los recursos, de tal forma que
contribuya a mejorar la toma de decisiones a nivel directivo y con ello, mejorar la Gestidn para
Resultados. Lo anterior comprende un analisis de gabinete e Internet (informacion primaria y
secundaria) mediante 30 preguntas metodoldgicas agrupadas en cinco temas, cuyos resultados
se resumen a continuacion:

Caracteristicas del FORTASEG

El objetivo del FORTASEG es "apoyar el fortalecimiento del desempefio en materia de
seguridad publica a los beneficiarios, mediante la profesionalizacién, la certificacién y el
equipamiento personal de las y los elementos policiales de las instituciones de seguridad
publica”, mientras que en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa
Presupuestario "R04_U007 Subsidios en Materia de Seguridad Publica” a nivel de Fin su
objetivo se define como: “contribuir a mejorar las condiciones de seguridad y justicia mediante
el fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica de los beneficiarios”, y el Proposito
es "Elementos de las instituciones de seguridad publica certificados”, lo cual demuestra que la
vinculacién entre los objetivos de los Planes de Desarrollo Municipal, Estatal y Nacional, por lo
que demuestra una congruencia con las planeaciones estratégicas.

Ademas, en la informacion de gabinete se observa que se cuenta con estudios de diagndsticos
para identificar la problematica que aqueja a la poblacion y definir las estrategias de accién
para atender dicha problematica, por lo que de igual manera se verifica que los recursos del
FORTASEG se destinaron correctamente mediante los Componentes generados lo cual se
realizd conforme a la normatividad aplicable.
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Operacion

En este tema se logra identificar que los procesos para la ministracién y ejecuciéon de los
recursos se opera de manera adecuada; sin embargo, no se cuenta con diagramas de flujos de
dichos procesos, ni de manuales de procedimientos en la informacion de gabinete. Ademas, se
verifica mediante oficios la entrega de los recursos del FORTASEG conforme a lo estipulado en
el convenio especifico.

En cuanto al ente ejecutor de los recursos, se verifica que cuenta con una planeacion
estratégica, ademas de contar con la estructura organizacional correspondiente, donde se
identifican las areas y secciones donde se generan y entregan los Componentes.

Cobertura

La poblacion definida corresponde a los beneficiarios de los Programas de Profesionalizacion y
Evaluaciones de Control de Confianza, la cuales reflejan porcentajes de eficiencia de cobertura
adecuados, ya que el programa de Profesionalizacion obtuvo una eficiencia del 79% y el de
Control de Confianza fue del 58.33%.

Cabe mencionar que se identificaron inconsistencia respecto a la informacion de los
beneficiarios reportados en distintos informes, por lo que se recomienda homologar la
informacién reportada en los informes, con el fin de que dicha informacion presente datos
consistentes para la toma de decisiones.

Resultado y ejercicio de los Recursos

En este tema se identificaran las metas que se programaron en cada uno de los Programas de
Prioridad Nacional que se financian con recursos del FORTASEG, ademas de verificar cual es el
cumplimiento de estas metas en el ejercicio fiscal 2018.

De igual manera, se identifica el presupuesto que es transferido por la Federacién y la
coparticipacion que el municipio debe de aportar conforme al convenio especifico, ademas de
su distribucién en cada uno de los Programas de Prioridad Nacional, como también el avance
financiero de dichos recursos durante el gjercicio fiscal evaluado.

é

@

@

L J
CONTADOR
AUDITC
CORPORATIVOS, S.C




Evaluacion Especifica del Desemperio del Subsidio para

\@ la Seguridad Puablica en los Municipios (FORTASEG) 2018

Veracruz
Tegmere

Por Ultimo, en la presente evaluacion se emitieron recomendaciones, las cuales se enlistan a
continuacion como aspectos de mejora de la gestién, con el proposito de que pueden
coadyuvar a fortalecer la transparencia y rendicion de cuentas, asi como el destino, ejercicio y
los resultados focalizados a beneficiar al municipio:

» Documentar los diagramas de flujos en algin manual de procedimientos con el fin de
oficializarlos en un documento de procedimientos perteneciente al municipio.

» Homologar la informacién de los informes reportados en cada uno de los documentos
mencionados, mediante su llenado con la misma informacion en cada uno de los formatos
requeridos en la normatividad aplicable al FORTASEG, con el fin de evitar las amenazas de
no identificar claramente a los beneficiarios, ademas de que es necesario presentar
informacion consistente para la toma de decisiones.

» Homologar la informacion presentada en los diferentes reportes, anexos y/o evaluaciones
para que sea congruente y concisa con el destino, ejercicio y resultados de los recursos del
FORTASEG.

> Realizar el adecuado seguimiento en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SRFT) del Sistema del Formato Unico, en especifico en el avance financiero
de los recursos, y que éste reporte se encuentre homologado con la informacion
disponible del destino, ejercicio 'y resultados del FORTASEG de acuerdo con la
normatividad aplicable.
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Introduccion

Uno de los elementos mas importantes que inciden directamente en la accion de gobierno es
la transparencia y la rendicion de cuentas. La orientacion de esta accion requiere del
conocimiento de resultados concretos, confiables y verificables sobre la aplicacion del Gasto
Publico, esto de conformidad con el Articulo 134 Constitucional, asi como de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la Ley de Coordinacién Fiscal, y la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

En cumplimiento con la normatividad en materia de gasto, a través del area correspondiente,
Contraloria Municipal del H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz, se publico en el portal
de transparencia el Programa Anual de Evaluacion (PAE), asi como los Términos de Referencia
(TdR) para la Evaluacién Especifica del Desempefio del Subsidio para la Seguridad Publica en
los Municipios (FORTASEG), ejercicio fiscal 2018.

Objetivos de la Evaluacion

Objetivo General

Evaluar el desempefio de las Politicas Publicas y/o Programas Presupuestarios y/o Fondos, con
respecto a la capacidad de planeacion, organizacion, direccion y control institucional, asi como
la focalizacién en el destino, ejercicio y resultados de los recursos publicos. Lo anterior, con el
fin de identificar recomendaciones que retroalimenten el desempefio (disefio e
implementacion de las acciones) para el cumplimiento de los objetivos para los que estan
destinados.

Objetivos Especificos

> Analizar la logica y congruencia en el disefo de la Politica Publica, Programa
Presupuestario y/o Fondo, y su vinculacion con la planeacion del desarrollo en sus tres
niveles de gobierno (nacional, estatal y municipal), asi como las posibles
complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales, estatales o
municipales;

> Identificar si la Politica Publica, Programa Presupuestario y/o Fondo cuenta con
instrumentos de planeacion y orientacidon hacia resultados;
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> Identificar si la Politica Publica, Programa Presupuestario y/o Fondo cuenta con
instrumentos que le permitan recabar informacion para medir el grado de satisfaccion
de los beneficiarios del programa y sus resultados, y

> Examinar los principales resultados de la Politica Publica, Programa Presupuestario y/o
Fondo respecto a la atencién del problema y lo objetivos planteados, asi como el
destino y ejercicio de los recursos.

Metodologia

La Metodologia de la Evaluacion de Desempefio esta basada en los Términos de Referencia
(TdR) emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), agregando y adecuando elementos utiles para la toma de decisiones del Ente
Ejecutor de la Politica Publica, Programa Presupuestario o Fondo.

En ese sentido, la evaluacion fue disefiada para generar informacion util, rigurosa y homogénea
para los Entes Publicos, de tal forma que contribuya a mejorar la toma de decisiones a nivel
directivo.

La evaluacion conlleva la utilizacién de las siguientes técnicas de investigacion:

» Técnica de Investigacion Cualitativa. Esta técnica permite llegar a soluciones fidedignas
para los problemas planteados a través de la obtencion, analisis e interpretacion
planificada y sistematica de los datos; y

» Técnica de Investigacion Documental: Mediante esta técnica los antecedentes son
recopilados a través de documentos oficiales o de trabajo, independientemente de
cuales sean, en donde durante el proceso de investigacién se complementa con las
aportaciones de los involucrados.

La investigaciéon esta fundamentada en el analisis sistematico de la informacién proporcionada
por el Ente Evaluado mediante Bitacoras de Informacion. A partir de los datos proporcionados,
se realizd un examen inicial de la calidad de la informacion para verificar la base de la evidencia
documental.
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La respuesta a cada una de las preguntas metodologicas, independientemente de si se
antepone o no una “respuesta binaria” (Si o No), esta justificada plenamente con las referencias
correspondientes a la o las fuentes de informacion analizadas, mismas que estan incorporadas
a pie de pagina.

Asimismo, la evaluacién implica identificar los principales hallazgos derivados del analisis de
cada una de las preguntas metodoldgicas, en funcidon de los objetivos y finalidades de la
Politica Publica, Programa Presupuestario y/o Fondo.

La evaluacion también incluye la identificacion de las principales fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas identificadas en cada uno de los capitulos de evaluacién, al tiempo
que se emiten recomendaciones por cada debilidad y oportunidad identificados.

Por su parte, la evaluacion refiere una conclusién general, asi como por cada uno de los
capitulos de evaluacion, fundamentadas en el andlisis de los resultados; e incluye un Resumen
Ejecutivo de la Evaluacién, previo al documento formalizado del reporte.

Finalmente, se identifican y enlistan las recomendaciones especificas orientadas a mejorar la
gestion y operacion del Fondo, determinadas como: “Aspectos Susceptibles de Mejora”
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Apartados de la Evaluacion

La Evaluacion Especifica del Desempefio contiene 30 preguntas metodoldgicas agrupadas en
cuatro temas a evaluar, los cuales son:

Capitulo Nombre

III

v

[&]¢

DRPORATIVOS, S.C

Caracteristicas
del Fondo

Operacion

Cobertura

Ejercicio de los
Recursos y
Resultados
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Descripcion

Analizar la légica y congruencia en el disefio del programa, su
vinculacion con la planeacion sectorial y nacional, la
consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi
como las posibles complementariedades y/o coincidencias con
otros programas federales.
Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de
Operacion del Programa o en la normatividad aplicable; asi
como los sistemas de informacién con los que cuenta el
programa y sus mecanismos de rendicion de cuentas.
Examinar si el programa ha definido una estrategia de
cobertura de mediano y de largo plazo y los avances
presentados en el ejercicio fiscal evaluado.
Examinar los resultados del programa respecto a la atencion
del problema para el que fue creado, y analizar el ejercicio de
los recursos destinados para la implementacién de las
acciones.

TOTAL

Total
Preguntas

9(MDelatlala
9)

9 (Delal10ala
18)

1 (La 19)

11 (Dela 20 a
la 30)

30
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1. Describir las caracteristicas del FORTASEG.
Respuesta:

Las caracteristicas principales del Subsidio que se otorga durante el ejercicio fiscal 2018 a los
municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades
federativas que ejerzan de manera directa o coordinada la funcién de seguridad publica
(FORTASEG), inicia con la revision de la normatividad aplicable, para ello partimos con lo
sefialado en el articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM)", que indica: “La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, las
entidades federativas y los municipios, que comprende la prevencion de los delitos; la
investigacion y persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancion de las infracciones
administrativas.” En el mismo ordenamiento se determina que “/la actuacion de /as instituciones
de seguridad publica se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos”.

En este sentido, la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica® en su articulo 2,
determina que "/a Seguridad Publica es una funcion a cargo de la Federacion, las entidades
federativas y municipios, y que tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos de las
personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz publicos; y ademds comprende la
prevencion especial y general de los delitos, la sancion de las infracciones administrativas, asi
como la investigacion y la persecucion de los delitos y la reinsercion social del individuo".

Dado lo anterior, el objetivo general del FORTASEG® es apoyar a los beneficiarios en la
profesionalizacion, la certificacion y el equipamiento personal de los elementos policiales de las
instituciones de seguridad publica. Cabe mencionar que el Ente publico responsable del
gjercicio de los recursos del FORTASEG es el H. Ayuntamiento de Veracruz, Veracruz.

1 H. Congreso de la Unién, Camara de Diputados. «LXIII Legislatura.» s.f. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/ cpeum.htm
Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos, Articulo 21.

2 H. Congreso de la Unién, Camara de Diputados. «<http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Igsnsp.htm.» s.f. LEY General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

3Gobierno de la Republica, Secretaria de Gobernacién.
http://secretariadoejecutivo.gob.mx/fondos-subsidios/Lineamientos_Generales_de_Evaluacion_FORTASEG_2018.pdf. Lineamientos para el
otorgamiento del subsidio a los municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades federativas que
ejerzan de manera directa o coordinada la funcion de seguridad publica (FORTASEG) para el ejercicio 2018.
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En concordancia con lo anterior, el subsidio del FORTASEG se estipula directamente en el
Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF). Para ello se observa que en el
articulo 8 del PEF, para el Ejercicio Fiscal 20184 se determind un monto de $5,000,000.00 de
pesos para el otorgamiento de subsidios a los municipios y, en su caso, a los estados, cuando
tengan a su cargo la funcién o la ejerzan coordinadamente con los municipios, con objeto de
fortalecer el desempefio de sus funciones en materia de seguridad publica, salvaguardar los
derechos e integridad de sus habitantes y preservar las libertades, el orden y la paz publicos.

Por otro lado, en los lineamientos para el otorgamiento del Subsidio (FORTASEG) se establecen
las disposiciones para la gestion, administracion, vigilancia, seguimiento, verificacion vy
evaluacion; ademas de la formula de elegibilidad y la formula de distribucion de los recursos; la
lista de municipios y demarcaciones territoriales beneficiarios y el monto de asignacion de los
recursos federales del FORTASEG, conforme a los Programas con Prioridad Nacional (PPN)
aplicables.

Asimismo, con fecha 08 de enero de 2018, se publico en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF), los Acuerdos por el Consejo Nacional de Seguridad Publica. Especificamente el Acuerdo
05/XXXIX/15° aprobado por dicho Consejo quien instruye al Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica a generar un mecanismo de evaluacién de los recursos
federales en materia de seguridad publica otorgados a las entidades federativas y municipios.

Con base en lo anterior, y de acuerdo con el convenio especifico de coordinacion celebrado
entre el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, el estado de
Veracruz y el Municipio®, los recursos del FORTASEG para el Municipio de Veracruz ascendieron
a $21,830,983.00 de pesos; al tiempo que el municipio completo los recursos necesarios para el
cumplimiento del “objeto” del convenio, con el 20% de los recursos federales otorgados,
mismos que ascienden a $4,366,196.6 de pesos.

4 H. Congreso de la Uni6n, Camara de Diputados. www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/pef_2018.htm

Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF).

°> Gobierno de la Republica, Secretaria de Gobernacion. «Diario Oficial de la Federacién.» s.f
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5512216&fecha=06/02/2018. Acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
aprobados en su Trigésima Novena Sesién Ordinaria.

6 Convenio Especifico de Coordinacién y Adhesién para el otorgamiento del subsidio a los municipios y demarcaciones

territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de manera directa o coordinada la

funcién de seguridad publica, que celebran el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, el Estado de Veracruz y los
municipios de Boca del Rio, Coatepec, Cordoba, Minatitlan, Poza Rica de Hidalgo, Veracruz y Xalapa.



http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/pef_2018.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/pef_2018.htm
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5512216&fecha=06/02/2018

Evaluacion Especifica del Desemperio del Subsidio para

‘@ la Seguridad Puablica en los Municipios (FORTASEG) 2018

,, H. AYUNTAMIENTO

Veracruz DE VERACRUZ

Ao guicre

De esa forma, el Financiamiento Conjunto pactado en el "CONVENIO", integrado por las
aportaciones federal y el municipio, sumé la cantidad de $26,197,179.60 de pesos.

Por su parte, en el Anexo Técnico del Convenio del FORTASEG para el ejercicio fiscal 2018, las
partes acordaron establecer los Programas, Subprogramas, Destinos de Gasto, Rubros,
Acciones, Metas, Cuadros de Conceptos y Montos, asi como los Cronogramas de
Cumplimiento a los que se sujetara el ejercicio de los recursos del financiamiento conjunto, de
acuerdo a lo siguiente (Véase el Cuadro de Texto No. 1):

Cuadro No.1 Recursos del FORTASEG asignados al municipio de Veracruz

PROGRAMAS CON PRIORIDAD RECURSOS
NACIONAL SUBPROGRAMAS FORTASEG
Desarrollo de Capacidades en las
Instituciones Locales para el Disefio de
Politicas Publicas Destinadas a la
Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participacion Ciudadana

en Temas de Seguridad Publica.

Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participacion $2,183,098.32
Ciudadana

Fortalecimiento de las Capacidades de $1,395,000.00

Desarrollo, Profesionalizacion y Control de Confianza
Certificacion Policial Profe5|onaI|zaC|or_1 de Iasl In'stltuuones $4.040,000.00
de Seguridad Publica
Fortalecimiento de Programas
Tecnologia, Infraestructura y prioritario.s Localles .de las Instituc‘jic‘)f\es $12,049,884.68
Equipamiento de Apoyo a la Operacion de Seguridad Publlcg .de Imparticion
Policial de Justicia
Red Nacional de Radiocomunicacion $1,615,000.00
Sistema de Videovigilancia $0.00
Implementacion y Desarrollo del Sistema
de Justicia Penal y Sistemas $548,000.00
Complementarios
Sistema Nacional de Informacién para la Sistema Nacional de Informacion $0.00
Seguridad Publica (Bases de Datos) '
Sistema Nacional de Atencion de
Llamadas de Emergencia y Denuncias $0.00
Ciudadanas
Total $21,830,983.00
14
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1.2. Recursos de Coparticipacion:

PROGRAMAS CON PRIORIDAD RECURSOS
NACIONAL SUBPROGRAMAS FORTASEG

Profesionalizacion de las
Instituciones de Seguridad $4,306,196.60
Publica
Gastos de Operacion $60,000.00
Total $4,366,196.60

Desarrollo, Profesionalizacién y
Certificacion Policial

Fuente: Convenio Especifico de Coordinacion y Adhesién para el otorgamiento del subsidio a los municipios y
demarcaciones territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de manera
directa o coordinada la funcién de seguridad publica, que celebran el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, el Estado de Veracruz y los municipios de Boca del Rio, Coatepec, Cérdoba, Minatitlan,
Poza Rica de Hidalgo, Veracruz y Xalapa, y el Informe de Cumplimiento de Metas al Mes de Septiembre del 2018
“FORTASEG" municipio de Veracruz.

Los recursos federales del FORTASEG asignados en dicho Convenio seran destinados
prioritariamente para la Profesionalizacion, Capacitacién y Equipamiento de los Elementos
Policiales de las Instituciones de Seguridad Publica, atendiendo a los Programas con Prioridad
Nacional, aprobados por el Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP).

2. ¢Cual es la contribucion del FORTASEG a los Objetivos Nacionales?
Respuesta:
El objetivo del FORTASEG es apoyar el fortalecimiento del desempefio en materia de seguridad

publica a los beneficiarios, mediante la profesionalizacion, la certificacién y el equipamiento
personal de las y los elementos policiales de las instituciones de seguridad publica’.

" Gobierno de la Republica, Secretaria de Gobernacion. «Diario Oficial de Federacion (DOF).» s.f. http://secretariadoejecutivo.gob.mx/fondos
subsidios/Concertaciones-2018/LINEAMIENTOS FORTASEG 2018.pdf Lineamientos para el otorgamiento del subsidio a los municipios y
demarcaciones territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de manera directa o coordinada la funcion
de seguridad publica (FORTASEG) para el ejercicio 2018.
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El Programa Presupuestario “R04_UO007 Subsidios en Materia de Seguridad Publica”
perteneciente al FORTASEG, establece en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) al Fin
como “contribuir a mejorar las condiciones de seguridad y justicia mediante el fortalecimiento
de las instituciones de seguridad publica de los beneficiarios del Po RO4_U007", y al Propdsito
como “Elementos de las instituciones de sequridad publica certificados™®, los cuales
contribuyen a los objetivos de nacional® a través de la siguiente alineacién:

Cuadro No 2. Contribucion del FORTASEG a los Objetivos de Desarrollo

Eje del PND 2013-2018 al que se
alinea el FORTASEG
Objetivo del Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018 al que se
vincula el FORTASEG

México en Paz

» Garantizar la Seguridad Nacional.
» Mejorar las condiciones de seguridad publica.

» Preservar la paz, la independencia y soberania de la Nacién.
» Fortalecer la inteligencia del Estado Mexicano para
identificar, prevenir y contrarrestar riesgos y amenazas a la
Seguridad Nacional.
Estrategia del PND 2013-2018 » Fortalecer las capacidades de respuesta operativa de las
al que se vincula el FORTASEG Fuerzas Armadas.
» Aplicar, evaluar y dar seguimiento del Programa Nacional
para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia.
» Promover la transformacion institucional y fortalecer las
capacidades de las fuerzas de seguridad.
» Desarrollar operaciones coordinadas en los puntos
neurologicos del pais, en coadyuvancia con las fuerzas

Linea de Accién del PND 2013- policiacas, cuando el mando supremo lo ordene.
2018 a la cual se vincula en » Impulsar la coordinacion con entidades paraestatales
FORTASEG responsables de instalaciones estratégicas nacionales, para
determinar prioridades y situacion particular de cada
instalacion.

8 Gobierno de la Republica. «http://www.pef.hacienda.gob.mx/es/PEF/TomollL» s.f. Ramo 04, Gobernacién, Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) R4_U007.
° Gobierno de la Republica. Attp,/pnd.gob.mx/. s.f. Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018.
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Cuadro No 2. Contribucién del FORTASEG a los Objetivos de Desarrollo

» Coadyuvar con las instancias de seguridad publica de los
tres ambitos de gobierno para reducir la violencia hasta la
total consolidacién y reestructuracion de las policias.

» Impulsar y participar en mecanismos o iniciativas de
Seguridad Nacional e Internacional en los principales foros
regionales y globales, para contribuir a garantizar la pazy la
seguridad en México.

> Disefar y operar un Sistema Nacional de Inteligencia Civil,
que permita contar oportunamente con informacioén para la
produccion eficiente y oportuna de inteligencia estratégica
para la Seguridad Nacional; asi como, en su caso, disefiar e
implementar sistemas de interconexion de bases de datos
nacionales para el acceso legitimo a informacion util que
eficiente el ejercicio de las atribuciones de las autoridades
del pais.

» Coadyuvar en la identificacién, prevencion, desactivacién y
contencion de riesgos y amenazas a la Seguridad Nacional.

> Disefiar e impulsar una estrategia de seguridad de la
informacion, a efecto de garantizar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacién de las
personas e instituciones publicas y privadas en México.

» Contribuir en la atencion de necesidades sociales
prioritarias, obras de infraestructura, procesos sustentables
y el fortalecimiento de la identidad nacional.

» Coordinar la estrategia nacional para reducir los indices de
violencia, a partir de las causas y en funciéon de las variables
que propician las conductas antisociales, asi como de la
suma de los esfuerzos de organizaciones sociales,
participacion  ciudadana, sector académico y de
especialistas.

> Aplicar una campafia de comunicacion en materia de
prevencion del delito y combate a la inseguridad.

» Dar seguimiento y evaluacion de las acciones de la
Comision Intersecretarial para la Prevencion Social de la
Violencia y la Delincuencia.

Linea de Acciéon del PND 2013-
2018 a la cual se vincula en
FORTASEG
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Cuadro No 2. Contribucion del FORTASEG a los Objetivos de Desarrollo

» Crear y desarrollar instrumentos validados y de
procedimientos para la prevencion y deteccién temprana de
actos y condiciones que puedan auspiciar la comision de
delitos que afecten el funcionamiento del sistema social.

> Implementar y dar seguimiento a mecanismos de
prevencion y deteccion de actos, omisiones y operaciones
que pudieran favorecer la comision de los delitos de lavado
de dinero y financiamiento al terrorismo, a través de la
recepcion, analisis y diseminacion de los reportes de
operaciones que emitan las instituciones financieras vy
demas personas obligadas a ello.

» Garantizar condiciones para la existencia de mayor
seguridad y justicia para los pueblos indigenas, mediante el
disefio de wuna estrategia integral que contemple la
seguridad de los habitantes de las zonas en que existe
delincuencia organizada; el servicio de traductores vy
defensores de oficio que hablen lenguas autoctonas, que
estén capacitados en los ambitos de administracion vy

Linea de Accién del PND 2013- procuraciéon de justicia, y que garanticen a los procesados el
2018 a la cual se vincula respeto a los derechos humanos.
En FORTASEG > Establecer una coordinacion efectiva entre instancias y

ordenes de gobierno en materia de seguridad.

» Generar informacién y comunicaciones oportunas y de
calidad para mejorar la seguridad.

» Orientar la planeacion en seguridad hacia un enfoque de
resultados, transparente y sujeto a la rendicion de cuentas.

» Promover en el Sistema Penitenciario Nacional la reinsercion
social efectiva.
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3. ¢Cual es la contribucion del FORTASEG a los Objetivos Estatales?

Respuesta:

El objetivo del FORTASEG, que es “apoyar el fortalecimiento del desemperio en materia de
sequridad publica a los beneficiarios, mediante la profesionalizacion, la certificacion y el
equipamiento personal de las y los elementos policiales de las instituciones de sequridad
publica™®, asi como el Fin establecido en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa Presupuestario “R04_U007 Subsidios en Materia de Seguridad Publica”" que es
“contribuir a mejorar las condiciones de sequridad y justicia mediante el fortalecimiento de las
instituciones de seguridad publica de los beneficiarios del Po RO4 U007,y el Propédsito que es
“Elementos de las instituciones de sequridad publica certificados”, contribuyen al cumplimiento
de los objetivos de desarrollo estatal’?, a través de la siguiente alineacion:

Cuadro No. 3 Contribucion del FORTASEG a los Objetivos de Desarrollo

Eje del Plan Veracruzano de
Desarrollo (PVD) 2016-2018 al > Reforzar el Estado de Derecho.
que se alinea el FORTASEG

Objetivo del Plan Veracruzano
de Desarrollo (PVD) 2016-
2018 al que se
vincula el FORTASEG

> Reorganizar las instituciones de seguridad a fin de contar con
cuerpos policiales confiables y eficaces para prevenir y combatir
a la delincuencia.

» Reorganizar las instituciones de seguridad para mejorar su
funcionamiento.

Proveer de infraestructura.

Asegurar el acceso a la justicia bajo el principio de igualdad

Estrategia del Plan
Veracruzano de Desarrollo >
(PVD) 2016-2018 al que se

vincula el FORTASEG

A\

ante la Ley

'© Gobierno de la Republica, Secretaria de Gobernacion. «Diario Oficial de Federacién (DOF).» s.f. http://www.dof.gob.mx/
nota_detalle.php?codigo=5423083&fecha=20/07/2078. Lineamientos para el otorgamiento del subsidio a los municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de manera directa o coordinada la funcion de seguridad
publica (FORTASEG) para el ejercicio 2018.

" Gobierno de la Republica. «<http://www.pef.hacienda.gob.mx/es/PEF/TomollL» s.f. Ramo 04, Gobernacion, Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) R4_U007.

12 Gobierno del Estado de Veracruz. http://www.veracruz.gob.mx/plan-veracruzano-de-desarrollo/
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4. ¢Cual es la contribucion del FORTASEG a los Objetivos de Desarrollo Municipal?

Respuesta:

La contribucion del FORTASEG al cumplimiento de los objetivos de desarrollo municipal ocurre
a través de la creacién de Indicadores de desempefio publicados por el ente Municipal en su
pagina oficial; dentro de los cuales se identifica el de Movilidad el cual tiene como objetivo
principal “Mejorar la infraestructura vial del municipio para generar las condiciones de un
territorio y ciudad incluyente, compacta, segura y conectada de manera eficiente a través de
los diferentes modos de transporte priorizando a la movilidad no motorizada y las calles
completas”’?

Y a nivel federal se vinculacién del objetivo del Programa Presupuestario “R04_U007 Subsidios
en Materia de Seguridad Publica” perteneciente al FORTASEG, el cual establece en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) al Fin como  “contribuir a mejorar las condiciones de
sequridad y justicia mediante el fortalecimiento de las instituciones de sequridad publica de los
beneficiarios del Pp R0O4_U007’, y al Proposito como “Elementos de las instituciones de
sequridad publica certificados™

Su alineaciéon con el Plan Municipal de Desarrollo del H. Ayuntamiento de Veracruz 2018-
2021, es de la siguiente manera:

Cuadro No. 4 Contribucion del FORTASEG a los Objetivos de Desarrollo

Eje del el Plan Municipal
de Desarrollo 2018-
2021 al que se alinea el
FORTASEG
Objetivo del el Plan
Municipal de Desarrollo  Otorgar y garantizar las condiciones de seguridad publica, ordenamiento
2018-2021 al que se vial y proteccion civil de la poblacién del Municipio de Veracruz.

vincula el FORTASEG

Eje 5 "Te Quiero Tranquilo”

B Municipio de Veracruz, Ver., “Gobierno Abierto”, http://gobiernoabierto.veracruzmunicipio.gob.mx/?s=.

' Gobierno de la Republica. «<http://www.pef.hacienda.gob.mx/es/PEF/TomollL» s.f. Ramo 04, Gobernacién, Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) R4_U007.

15 H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz. Decide.veracruzmunicipio.gob.mx/processes/PDMV18-21?locale=
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Cuadro No. 4 Contribuciéon del FORTASEG a los Objetivos de Desarrollo

Estrategia del el Plan
Municipal de Desarrollo
2018-2021 al que se
vincula el FORTASEG

Te quiero seguro

Linea de Accion del el
Plan Municipal de
Desarrollo 2018-2021 a
la cual se vincula en
FORTASEG

Desarrollar y divulgar la Cultura de Seguridad, para contribuir al
conocimiento colectivo y la prevencion del delito.

Para establecer los ejes y lineas de accion que sustentan la propuesta de un plan integral de
Seguridad Publica, se realizd un diagnostico entre la ciudadania y del que destacan las
siguientes conclusiones:

» La seguridad publica es un derecho humano que, en tiempos recientes, se ha visto
sensiblemente afectado, siendo Veracruz el segundo estado con mayores victimas de
secuestro y el cuarto con las mas altas cifras de homicidios dolosos.

> La percepcion que tiene la ciudadania de la inseguridad sefialan que 75.9% de la
poblacion mayor de 18 afios considera que vivir en su ciudad es inseguro, siendo mas
acentuada esta percepcion en las mujeres, 80.5%, que en los hombres 70.6%.

» En materia de seguridad, resulta prioritario en primera instancia promover la cultura de
la denuncia, ya que los datos de la Policia Naval distan mucho de lo denunciado y
registrado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

» Por eso es fundamental impulsar politicas encaminadas a reducir la vulnerabilidad a la
violencia y a la delincuencia de los grupos poblacionales mas expuestos del municipio.

Con el diagnostico municipal y las medidas de politica publica adoptadas se muestra que el
FORTASEG se alinea con los Objetivos de Desarrollo Municipal en materia de atencién a la
Seguridad de los Ciudadanos.

C
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5. ¢Cuales son los objetivos estratégicos del FORTASEG?

Respuesta:

La estrategia programatica del Ramo 04 del Presupuesto de Egresos de la Federacion 201876,
correspondiente a "Gobernaciéon”, menciona que los subsidios en materia de Seguridad son
una de las estrategias para mejorar las condiciones de seguridad y justicia en el pais.

De acuerdo con los lineamientos oficiales, el objetivo del FORTASEG es apoyar el
fortalecimiento del desempefio en materia de seguridad publica a los beneficiarios, mediante
la profesionalizacion, la certificacién y el equipamiento personal de las y los elementos
policiales de las instituciones de seguridad publica.

Por su parte, la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del FORTASEG “Subsidios en
Materia de Seguridad Publica” por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica’® contiene los objetivos estratégicos del Programa Presupuestario R4_U007, los cuales
se incluyen en el Cuadro No. 5 "Objetivos estratégicos FORTASEG 2018".

Cuadro No. 5 Objetivos estratégicos FORTASEG 2018

Contribuir a mejorar las condiciones de seguridad y justicia mediante el
Fin fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica de los beneficiarios del
Pp U007.
Propésito El estado de fuerza de los beneficiarios del subsidio se fortalece mediante el
cumplimiento de metas orientadas a la profesionalizacién de elementos
C1. Los beneficiarios del subsidio cuentan con elementos evaluados en control

C2. Los beneficiarios del subsidio cuentan con elementos capacitados.

'® H. Congreso de la Unién, Camara de Diputados. «http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/abro/pef 2018/PEF_2018_ abro.pdf.» s.f.
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF).

7 Gobierno de la Republica, Secretaria de Gobernacion. «Diario Oficial de Federacién (DOF).» s.f. http://www.dof.gob.mx/
nota_detalle.php?codigo=5423083&fecha=20/07/20178. Lineamientos para el otorgamiento del subsidio a los municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de manera directa o coordinada la funcion de seguridad
publica (FORTASEG) para el ejercicio 2018

'8 Gobierno de la Republica. «<http://www.pef.hacienda.gob.mx/es/PEF/TomollL» s.f. Ramo 04, Gobernacién, Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) R4_U007.
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6. ;Se cuenta con estudios diagnésticos que justifiquen la produccién y entrega de los
bienes y servicios generados con recursos de FORTASEG?; y en caso afirmativo ;La
justificacion es la adecuada?

Respuesta: Si.

En el anexo 1 de los lineamientos para otorgar el subsidio, publicados en el DOF'S, se incluye la
formula de elegibilidad y lista de municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal
para el otorgamiento del subsidio a que se refiere el articulo 8 del Presupuesto de Egresos de
la Federacion para el gjercicio fiscal 2018. En éste se observa que el municipio de Veracruz,
Veracruz, debido a los criterios conforme a los cuales se determinan los valores que sirven de
base para la seleccion, forma parte de los 300 municipios y demarcaciones territoriales con
mayor Indice de Elegibilidad:

Los criterios son los siguientes:

v

Poblacién, con una ponderacion del 20%;

Combate a la delincuencia e Incidencia Delictiva, con una ponderacion del 40%;
Caracteristicas municipales. El municipio de Veracruz es considerado como parte del grupo
de municipios que por su proximidad geografica se ve afectado por la alta incidencia
delictiva. Con una ponderacion del 20%; y

> Estado de Fuerza, con una ponderacion del 20%.

Y V

Cabe destacar que los municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal elegibles
para el otorgamiento del FORTASEG se seleccionan con base en los resultados obtenidos en la
aplicacién de la férmula de elegibilidad a través del indice de Elegibilidad (IE), seleccionando
por orden de prelacién (ranking), los primeros trescientos (300) municipios.

' Gobierno de la Republica, Secretaria de Gobernacion. «Diario Oficial de Federacion (DOF).» s.f.
http/www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=54230838fecha=20/01/20178. Lineamientos para el otorgamiento del subsidio a los
municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de manera directa o
coordinada la funcién de seguridad publica (FORTASEG) para el ejercicio 2018.
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Asimismo, el articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)?°

que menciona “La sequridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, las entidades
federativas y los Municipios, que comprende la prevencion de los delitos; la investigacion y
persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancion de las infracciones administrativas, en
los términos de la ley, en las respectivas competencias que esta Constitucion senala. La
actuacion de las instituciones de sequridad publica se regira por los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion’; garantiza el destino de los recursos del FORTASEG
plasmado en Programas de Prioridad Nacional®', que van dirigido a lo siguiente:

Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion Policial.

Implementacion y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Sistemas Complementarios.
Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacion Policial (en lo
competente al equipamiento personal del elemento policial).

Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacion Policial.

Sistema Nacional de Informacion para la Seguridad Publica.

Sistema Nacional de Atencion a Llamadas de Emergencia y Denuncias Ciudadanas.
Desarrollo de Capacidades en las Instituciones Locales para el Disefio de Politicas Publicas
Destinadas a la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion
Ciudadana en Temas de Seguridad Publica.

vV V'V

VVVY

7. :El destino de los recursos del FORTASEG es el adecuado para atender el problema?
Respuesta: Si.
De acuerdo con la respuesta a la pregunta anterior, los recursos del FORTASEG se dirigen a

fortalecer las capacidades de las fuerzas de seguridad, con el propdsito de reducir la tasa de
incidencia delictiva del fuero comdn por cada 100 mil habitantes®.

20 H. Congreso de la Unién, Camara de Diputados. «LXIII Legislatura.» s.f. Atto,/www.djputados.gob.mx/LeyesBiblio/ret/ coeum.htm.
Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos, Articulo 21.

2! Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. «http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/
ertifiacion_acreditacion/1%20LINEAMIENTOS/1%20LINEAMIENTOS_GENERALES_DE_OPERACION.pdf.» s.f. Los Lineamientos Generales de
Operacion del Centro Nacional de Certificacién y Acreditacion.

%2 Gobierno de la Republica. «http://www.pef.hacienda.gob.mx/es/PEF/TomollL» s.f. Ramo 04, Gobernacién, Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) R4_U007.
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Asimismo, en el anexo 1 de los lineamientos para otorgar el subsidio, el resultado de la
Aplicacién de la formula bajo la modalidad de “principal”, indica que para el Municipio de
Veracruz del estado de Veracruz, se asignaron $21,830,983.00 de pesos y que a efecto de
completar los recursos necesarios para lograr el objetivo del “convenio FORTASEG"Z, el
Municipio se obligo a aportar el 20% de los recursos federales otorgados, correspondientes a
$4,366,196.6 de pesos.

De lo anterior, se desprende que los recursos se destinaran prioritariamente a la
profesionalizacién, certificacion y equipamiento de los elementos policiales de las instituciones
de Seguridad Publica atendiendo a los Programas con Prioridad Nacional.

Por tanto, el destino de los recursos del FORTASEG en el Municipio de Veracruz, Veracruz, es el
adecuado para atender el problema; esto es, la incidencia delictiva en los términos del articulo
21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)?4,

8. ¢(Existe congruencia entre los bienes y servicios (proyectos) generados con recursos del
FORTASEG, y lo establecido en la normatividad aplicable?

Respuesta: Si.

Conforme a las respuestas de las dos ultimas preguntas, los recursos del FORTASEG se dirigen
a fortalecer las capacidades de las fuerzas de seguridad, con el propésito de reducir la tasa de
incidencia delictiva del fuero comdn por cada 100 mil habitantes>.

Por su parte, en el anexo 1 de los lineamientos para otorgar el subsidio, el resultado de la
Aplicacién de la formula bajo la modalidad de “principal”, indica que para el Municipio de
Veracruz del estado de Veracruz, se asignaron $21,830,983.00 de pesos y que a efecto de
completar los recursos necesarios para lograr el objetivo del “convenio FORTASEG"26, el

Municipio se obligd a aportar el 20% de los recursos federales otorgados, correspondientes a
$4,366,196.6 de pesos.

2> H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz, decide.veracruzmunicipio.gob.mx/.

24 Congreso de la Unién, Camara de Diputados. «LXIII Legislatura.» s.f. Attp//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/ cpeum.htm. Constitucion
Politica de los Estado Unidos Mexicanos, Articulo 21.

% Gobierno de la Republica. «http://www.pef.hacienda.gob.mx/es/PEF/TomollL» s.f. Ramo 04, Gobernacién, Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) R4_U007.

%6 H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz, decide.veracruzmunicipio.gob.mx/.
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De lo anterior, esta estipulado que los recursos se destinaran prioritariamente a la
profesionalizacion, certificacién y equipamiento de los elementos policiales de las instituciones
de Seguridad Publica atendiendo a los Programas con Prioridad Nacional, identificAndose una
congruencia entre los bienes y servicios (proyectos) generados con recursos del FORTASEG, y
lo establecido en la normatividad aplicable, principalmente en el articulo 21 constitucional?®’.

9. ¢(Con cuales programas federales, estatales y/o municipales que operan en el Municipio
podria existir complementariedad y/o sinergia con los proyectos generados con
recursos del FORTASEG?

Respuesta:

En las evidencias proporcionadas por el enlace para esta evaluacién, no fue posible identificar
cuales son los programas que podrian complementar o coincidir con las acciones y la
poblacion del FORTASEG.

Cabe sefalar que el FORTASEG es un subsidio que se otorga a los municipios y, en su caso, a
los estados, cuando éstos ejercen la funcion de seguridad publica en lugar de los primeros o
coordinados con ellos, para el Fortalecimiento de los temas de Seguridad, y sera implementado
a través de los siguientes Programas de Prioridad Nacional:

Desarrollo, profesionalizacion y certificacion Policial.

Sistema nacional de informacion para la seguridad publica.

Implementacion y desarrollo del sistema de justicia penal.

Tecnologias, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operacién policial.
Sistema Nacional de Atencion de llamadas de emergencia y denuncias ciudadanas.
Disefio de politicas publicas destinadas a la prevencién social de la violencia.

vV vyVvVvy

%" Congreso de la Unién, Camara de Diputados. «LXIII Legislatura.» s.f. Atto,/www.djputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/ coeum.htm. Constitucion
Politica de los Estado Unidos Mexicanos, Articulo 21.
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10. ;Cual es el proceso oficial que opera para la ministracion de los recursos del
FORTASEG al Municipio?

Respuesta:

El ente evaluado proporciond en la informacion de gabinete los manuales de organizacion, en
donde se pudo identificar a los responsables de los recursos del FORTASEG, sin embargo, no se
cont6é con Manuales de Procedimientos en donde se pueda identificar diagramas de flujo para
la gestion de los recursos; por lo que es recomendable que se oficialicen Manuales de
Procedimientos y que dichos manuales contengan diagramas de flujo de los procesos.

11. ¢(Los recursos del FORTASEG se transfieren en tiempo y forma a la instancia ejecutora?
Respuesta: Si.

En los articulos 23 y 24 de los Lineamientos®® se especifica que los recursos del FORTASEG se
distribuiran en dos ministraciones del 70% y 30% cada una, la primera “debera destinarse al
cumplimiento de las metas establecidas en el Anexo Técnico.” Y la segunda ministracion podra
ser solicitada por los beneficiarios al cumplir con los requisitos descritos en el articulo 24, con
fecha limite 13 de Julio de 2018.

De acuerdo a lo anterior y derivado a la revision de gabinete, se constato que los recursos del
FORTASEG se recibieron en forma, ya que se recibieron las dos ministraciones programadas;
mas no es posible identificar si se recibieron en tiempo, ya que no se estipula una
calendarizacioén para verificar la fecha de recepcién de las ministraciones.

%8 Secretaria de Gobernacién, Diario Oficial de la Federacién. LINEAMIENTOS para el otorgamiento del subsidio a los municipios y a las
demarcaciones del distrito federal, y en su caso, a las entidades federativas que ejerza de manera directa o coordinada la funcién de seguridad
publica (FORTASEG) Ejercicio 2018.
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12. ¢El Ente Publico responsable ejecutor cuenta con una estructura organizacional que le
permita producir o generar y entregar o distribuir los Componentes (bienes y
servicios) a los beneficiarios, y alcanzar el logro del Propésito u objetivo del
FORTASEG?

Teguicer

Respuesta: Si.

El Municipio cuenta con una estructura organizacional general, en donde se puede apreciar las
areas con las cuales es posible generar y distribuir los bienes y servicios adquiridos con
recursos del FORTASEG, como se muestra a continuacion:
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A continuacion, se presentan algunas estructuras organicas de las areas que intervienen
directamente en la generacion y distribucién de los bienes y/o servicios congruentes con la
ejecucion de los recursos del FORTASEG; las cuales son: Coordinacion de Gestion
Gubernamental, Tesoreria Municipal, Direccion de Administracion, Direccién de Gobernacion y
Direccién de Movilidad Urbana.
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Estructura organica del area de Tesoreria Municipal, area que se encarga de la ministracion,
manejo y custodia de los recursos de FORTASEG.

Diireca:ion [ 1
e
Gobe i3zt
1
| — | Coodnack
& Loghica
et 1] Jetatnm | 1
Bk F—————— & Buked
fm i b rE Jirdka
sapaireceiy L
Gee@l de
Gobe re3acin
Coordivacke | 1
& Sgumki [ — —
W Ope [Etukiad
Sibdirecsan SIIIIIIE‘::::EII 1] S:jlgdgeacbcl:blL] —— KR Sibdirecsm L
O Gestid Partiopasie el Ere D Operatia v g 3¢ Wlkc BCE
B IoRCei
soctl et Frokcoinn SgAmED WE rlh ol
]—|—| I | I
[ I 1 [ | ]
et L] Jettm L] Jetatvra L Jemmde“— ooranacin 1] [Cooranacies T et L] Jetatv L Jetatra L m.?éb"?ueu et g
o Estdistca & Asuine @ Crganimcin || o el e ElAH g Desanmolio @ Polttica @& RechEm ko Lopa > o
' Ertranjera Religlosos Sochl Heks de Maizna | |Brokcoin Poltico muipal niitar e sn?sm

i

@
@
=)
CONTADORES®
AUDITORES
CORPORATIVOS, S.C




Evaluacion Especifica del Desemperio del Subsidio para

\@ la Seguridad Puablica en los Municipios (FORTASEG) 2018

Veracruz
Tegmere

Estructura organica del area de Gobernacidon, en esta Direccion se ubica la Subdireccion de
Prevencion del Delito y Proteccién Ciudadana; area que coordina y opera la aplicaciéon de
proyectos de Prevencion del Delito; para el ejercicio 2018 el Municipio de Veracruz implemento
dos proyectos en este Programa, los cuales fueron "Policia de Proximidad” y “Violencia de
Genero” de los recursos de FORTASEG.

Subdireccio L
de Prevencion de
Delito y Proteccion

Ciudadana

L]

Asistente
Administrativo

______ Auxiliar
Administrativo

—————— Auxiliar
Operativo

Coordinacion 1
de Prevencion del
Delito y Proteccion
Ciudadana

Asistente
Administrativo

13. El Ente Publico (o dependencias en su caso) responsable de la ejecucion del
FORTASEG ;Cuenta con una Planeacion Estratégica que identifique las acciones,
obras, proyectos, actividades, y bienes y servicios a producir con los recursos del
FORTASEG?

Respuesta: Si.
El Municipio de Veracruz no proporciono evidencia de contar con una Planeacion Estratégica,

en la cual se pueda identificar las acciones, obras, proyectos, actividades y bienes y servicios a
producir con los recursos del FORTASEG.
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14. ¢El Ente Publico ejecutor cuenta con un registro que le permita conocer la evolucion
en la asignacion de recursos al FORTASEG?

Respuesta: No.

El Ente evaluado no proporcioné informacion que permita conocer la evolucion en la
asignacion de recursos del FORTASEG.

Sin embargo, el ente evaluado reporta informes trimestralmente a la SHCP, en donde se
menciona la informacidon de los recursos del FORTASEG a nivel financiero, en el cual se
identifica el recurso financiero aprobado, modificado, devengado y ejercido. Dicho informe se
reporte en el SRFT, por lo que, al cumplimiento de la normatividad aplicable, debe ser
reportado cada trimestre, lo cual permite conocer la evolucién en la asignacién de los recursos
del FORTASEG.

15. ¢El Ente Publico ejecutor cuenta con mecanismos y metodologias para evaluar los
resultados obtenidos por la aplicacion de los recursos del FORTASEG?

Respuesta: Si.

Se cuenta con Lineamientos?® especificos para evaluar el manejo de los recursos del
FORTASEG, y por ende los resultados obtenidos por la aplicacién de dichos recursos. En la
evaluacién se revisa el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en los
Anexos Técnicos de los Convenios Especificos de Adhesion.

%% Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Lineamientos Generales de Evaluacién del Subsidio a los Municipios y
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal y en su caso a las Entidades Federativas que Ejerzan de manera directa o coordinada la funcién
de Seguridad Publica (FORTASEG) 2018.
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De igual manera, se cuenta con una metodologia® para definir el porcentaje para la medicion
del avance de las metas del destino del gasto prioritario, dicha metodologia tiene como
finalidad establecer las bases sobre las cuales las diferentes Areas Sustantivas del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en el ambito de sus competencias,
mediran el porcentaje de avance en el cumplimiento de metas en los destinos de gasto
prioritarios y en los destinos de gasto complementarios establecidos en los cronogramas
convenidos en el Anexo Técnico.

16. ¢El Ente Publico ejecutor cuenta con un procedimiento que le permita identificar la
vigencia de las evaluaciones de control de confianza de los elementos de Seguridad
Publica?

Respuesta: No.

De acuerdo al Anexo Técnico convenido por el ente evaluado para la aplicacion de los recursos
del FORTASEG ejercicio 2018, el ente convino la ejecucion de evaluaciones de Nuevo Ingreso.
Lo anterior, siendo que se convino programas de capacitacidon para la Formacién Inicial para la
Policia Preventivo Aspirantes; debido a la incorporacién de la Nueva Policia Municipal para el
Municipio de Veracruz.

Lo anterior se respalda con el Convenio de colaboracién que celebra el municipio con el Centro
Estatal de Evaluacion y Control de Confianza, y con la Ley de Control de Confianza del Estado
de Veracruz y sus Municipios. Lo anterior, siendo la normatividad aplicable para definir el
proceso, los tiempos y demas aplicaciones que se describen en los documentos mencionados.

30 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Metodologia para dictaminar la medicién del porcentaje de avance en el
cumplimiento de metas en los destinos de gasto prioritarios y en los destinos de gasto complementarios establecidos en los cronogramas
convenidos en el anexo Técnico del FORTASEG.
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17. ¢Cual es la infraestructura tecnolégica con la que cuenta el Municipio en relacién a
un sistema de Video vigilancia?

Respuesta:

De acuerdo con la informacion de gabinete proporcionada por el Ente Evaluado, se verifica que
el Municipio de Veracruz cuenta con infraestructura de video vigilancia de camaras de
seguridad y monitoreo distribuidas en distintas colonias del municipio; adquiridas con recursos
del FORTASEG y SUBSEMUN de ejercicios anteriores.

El departamento de Monitoreo del Centro de Control, Comando, Computo, Comunicaciones y
Coordinacion de Veracruz C5, opera las 24 horas del dia, los 365 dias del afo, desde donde se
ejerce el control, monitoreo e inspeccion del sistema de video vigilancia en el municipio,
adoptando medidas de prevencion y vigilancia orientadas a evitar la realizacion de actos que
representen un riesgo a la seguridad publica.

18. ;{Se cuenta con centros de control de llamadas de emergencia?
Respuesta: No.

De acuerdo con la informacién de gabinete proporcionada por el Ente Evaluado, no se
presento evidencia de que el ente cuente con un Centro de llamadas de emergencia; dicha
informacién se pudo verificar con el Anexo Técnico convenido, en donde el Municipio no
concertdé metas para el Programa del Sistema Nacional de Atencién de Llamadas de
Emergencia y Denuncias Ciudadanas.
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19. (Como ha evolucionado la cobertura de atencion de bienes y servicios financiados
con recursos del FORTASEG a los elementos de Seguridad Publica?

Respuesta:
Tabla No.1 Cobertura Anual de Atencion 2017-2018 FORTASEG
Poblacié R
Tipo de Poblacion Poblacion Aot‘e:c;;;: Cobertura Ez;::;’jrge
Beneficiarios  Potencial (PP)  Objetivo (PO) (PA) (PA/PP)*100 (PA/P0O)*100
c — c — - -
§ 2 & T 5T < % - | 3
8§ &as 8 S8 ® 68 B 5 © 9 =
= O N = oY N ON @ o ¥ @ G
e RI o g8 & ugE % g 8 N Y5
o 4= o) 4= 4= 4= .©
2 <5 % <£5 ¢ 5 § <5 & T
Afo L Qo &2 Q0 ¢ LU G © 0 = S o
S Se ©° SS9 5 3o & g o 3 S Y
a 3T o 2° & 279 2° 9 S o
© © © a © a =
> > > > ©
v} ¥} (il (| >
Ll
2017 n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
2018 100 300 100 300 79 175 79% 58.33% 79% 58.33%

Fuente: Informacion extraida de las Fichas de Validaciéon de Programas de Capacitacion FORTASEG de los ejercicios 2018.

Como se observa en la Tabla No. 1 de la cobertura anual de los programas de
Profesionalizacion y Evaluacién de Control de Confianza los beneficiarios son los elementos de
seguridad publica que recibieron dicho Componente.

De tal manera, que se identifica que la eficiencia de cobertura para el programa de
Profesionalizacion es del 79.00%, mientras que para el de Evaluacion de Control de Confianza
es del 58.33%. Lo cual refleja un desempefio adecuado ya que el porcentaje de cobertura de un
programa es aceptable y el otro es el efectivamente esperado.
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20. ;Cuales de los Programas de Prioridad Nacional fueron operados con recursos del
FORTASEG?

Respuesta:

De acuerdo con el “Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 2018”3, fue elaborada la
Tabla No. 1 "Programas FORTASEG 2018", la cual muestra la aportacion federal y la aportacion
municipal, asi como la participacion porcentual del total de los recursos reportados por el
municipio de Veracruz del estado de Veracruz.

Tabla No. 1 Programas FORTASEG 2018
Aportacion Aportacion Participacion
Programa l;ederal I\zunicipal Total Porce‘;tual
Desarrollo,
1 Profesionalizacion y $5,435,000.00 $5,435,000.00 24.90%
Certificacion Policial
Implementacion y
Desarrollo del Sistema
2 de Justicia Penal y $548,000.00 $548,000.00 2.51%
Sistemas
Complementarios
Tecnologias,
Infraestructura 'y
3 Equipamiento de $13,664,884.68 $13,664,884.68 62.59%
Apoyo
a la Operacién Policial

31H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz. Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 2018. Veracruz, s.f.
http://gobiernoabierto.veracruzmunicipio.gob.mx/?s=FORTASEG
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Tabla No. 1 Programas FORTASEG 2018
NdGm EEEE Aportacion Aport-a.cwn Total Participacion
Federal Municipal Porcentual

Desarrollo de
Capacidades en las
Instituciones Locales
para el Disefio de
Politicas Publicas
4 Destinadas a la $2,183,098.32 $2,183,09832  10.00%
Prevencion Social de
la Violencia y la
Delincuencia con
participacion
Ciudadana en Temas
de Seguridad Publica.
Total $21,830,983.00 N/A $21,830,983.00 100.00%

Fuente: Elaborado por el Evaluador con datos extraidos del “Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG
2018" y el “"Anexo Técnico al Convenio Especifico del FORTASEG del Municipio de Veracruz.

De lo anterior, se observa que la federaciéon aporté un total de $21,830,983.00 de pesos en 4
Programas, mientras que el municipio no realizo aportacion adicional; salvo la convenida para
Homologacion para el personal de Seguridad Publica Estatal, identificada como
Coparticipacion, que se encuentra dentro del Programa de Desarrollo, Profesionalizacién y
Certificacion Policial.

La mayoria de los recursos se centran en el Programa Tecnologias, Infraestructura y
Equipamiento de Apoyo a la Operacién Policial con un 62.59%; le sigue el Programa de
Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion Policial con un 24.90%, mientras que el Programa
Implementacion y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Sistemas Complementarios se
asigna 2.51%; y por ultimo, el Programa Prevencion Social de Violencia y la Delincuencia con
Participacion Ciudadana en Temas de Seguridad Publica en Violencia de Género y Policia de
Proximidad con un 10.00% (Véase Tabla No. 1).
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Los Programas que no tuvieron una asignacion presupuestal de los recursos del FORTASEG en
el gjercicio fiscal 2018 son los siguientes:

> Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacion Policial, en el
Subprograma de Sistema de Videovigilancia;

> Sistema Nacional de Informacién para la Seguridad Publica; y

> Sistema Nacional de Atencién de Llamadas de Emergencia y Denuncias Ciudadana.

21. ;Cual es el cumplimiento de las metas de los Programas del FORTASEG?

Respuesta:

En el “Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 20183, asi como en el “Anexo Técnico
al Convenio Especifico del FORTASEG del municipio de Veracruz’®?, estan identificados los
Programas y Subprogramas que se implementaron, las metas convenidas y las realizadas; en
este sentido se elabor¢ la Tabla No. 2 “Programas FORTASEG 2018, Avance de Cumplimiento
de Metas".

Tabla No. 2 Programas FORTASEG 2018
Avance del Cumplimiento de las Metas del FORTASEG

Descripcion del

Programa Meta
alcance de las
con comprome .
.. . Meta acciones

Prioridad Subprograma Conceptos tida en . .

. Realizada asociadas al PPN o
Nacional (PPN) Anexo subbrograma
PRIORITARIO Técnico progran

(Anexo Técnico)
Fortalecimiento Aplicar las
Desarrollo, . .
; o de Capacidades i evaluaciones de
profesionalizacion ) Evaluaciones :
L de Evaluacion en 300 175 control de confianza
y Certificacion Nuevo, Ingreso .
. Control de previstas en la Ley
Policial . .
Confianza General del Sistema

32 H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz. Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 2018. Veracruz, s.f.
http://gobiernoabierto.veracruzmunicipio.gob.mx/?s=FORTASEG

33 H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz. Anexo Técnico FORTASEG 2018. Veracruz, s.f.
http://gobiernoabierto.veracruzmunicipio.gob.mx/?s=FORTASEG
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Tabla No. 2 Programas FORTASEG 2018
Avance del Cumplimiento de las Metas del FORTASEG
Descripcion del

Programa Meta
alcance de las
con comprome R
- . Meta acciones

Prioridad Subprograma Conceptos tida en . .

. Realizada asociadas al PPN o
Nacional (PPN) Anexo suboroarama
PRIORITARIO Técnico progran

(Anexo Técnico)
Reglamento del Nauohal . e
Servici Seguridad Publica y
ervicio , . .
Profesional de 1 1 demas disposiciones
Carrera aplicables, para el
ingreso de los
Catalogo de elementos de las
Puestos : instituciones
Manual de ! policiales.
Organizacion
) L Manual de
Profesionalizacion o\ . 1 1
Procedimientos
de las
Instituciones de
Seguridad Publica
Difusién externa 1 1
Formacion
Inicial 100 79
(Aspirantes)
Becas para
asplrap'cles a 100 72
Policia
Municipal
Tecnologias, Fortalecimiento Dotar a los
Infraestruct deP . integrantes de los
niraestrictura y ge rrogramas Camisola 200 200 9 .
Equipamiento de  Prioritarios locales cuerpos policiales de
Apoyo a la de las la  Institucion de
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Tabla No. 2 Programas FORTASEG 2018
Avance del Cumplimiento de las Metas del FORTASEG

Descripcion del

Programa Meta
alcance de las
con comprome Meta acciones
Prioridad Subprograma Conceptos tida en . .
. Realizada asociadas al PPN o
Nacional (PPN) Anexo subprograma
PRIORITARIO Técnico progran
(Anexo Técnico)
Operacién Policial. Instituciones de Seguridad Publica
Seguridad Publica con el equipamiento
de Imparticiéon de Pantalén 200 200 personal, con el fin de
Justicia (personal). combatir la
criminalidad,
fortalecer el
Botas 200 200 desempefio de sus
funciones  en la
materia y
salvaguardar los
qura tipo 200 200 derechos e integridad
Beisbolera de los habitantes y
preservar las
libertades, el orden y
I iblicos.
Impermeable 100 100 a paz publicos
Playera 40 40

Casco Balistico
minimo nivel III 25 25
A

Chaleco balistico
minimo nivel III
A, con dos 25 25
placas balisticas
nivel IV

CONTADORES
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CORPORATIVOS,

-
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Tabla No. 2 Programas FORTASEG 2018
Avance del Cumplimiento de las Metas del FORTASEG

Descripcion del

Programa Meta
alcance de las
con comprome Meta acciones
Prioridad Subprograma Conceptos tida en . .
. Realizada asociadas al PPN o
Nacional (PPN) Anexo subbroarama
PRIORITARIO Técnico prograr
(Anexo Teécnico)
Short 40 40
Arma Corta 100 100
Arma Larga 30 30

Municiones para

9000 9000
arma corta
Municiones para
6000 6000
arma larga
Equo’Antl 25 25
motin
Bastén Policial 25 25

PR-24

2
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Tabla No. 2 Programas FORTASEG 2018
Avance del Cumplimiento de las Metas del FORTASEG
Descripcion del

Programa Meta
alcance de las
con comprome Meta acciones
Prioridad Subprograma Conceptos tida en . .
. Realizada asociadas al PPN o
Nacional (PPN) Anexo subbroarama
PRIORITARIO Técnico progran
(Anexo Teécnico)
C dord
argador de 30 30
arma larga
Cas.co. para 20 20
ciclista
Casco'pgra 7 7
motociclista
Rodi
oldll!eras 50 20
Tacticas
Coderas Tacticas 20 20
Linterna 70 70
Fortalecimiento Bicicleta Dotar a los
de Programas Equipada como o 2 integrantes  de  los
Tecnologias, Prioritarios locales patrulla con cuerpos policiales de
Infraestructura y de las balizamiento la  Institucion de
Equipamiento de Instituciones de Seguridad Publica
Apoyo a la Seguridad Publica Pick Up doble con el equipamiento
Operacion Policial.  de Imparticion de  cabina equipada 5 5 personal, con el fin de
Justicia como patrulla combatir la
(Institucional) con criminalidad,

é

@
@
L J
CONTADORES®
AUDITORES
CORPORATIVOS, S.C
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Programa
con
Prioridad
Nacional (PPN)
PRIORITARIO

Implementacion y Desarrollo del
Sistema de Justicia Penal y Sistemas

CONTADORES®

AUDITORE

CORPORATIVOS,
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la Seguridad Puablica en los Municipios (FORTASEG) 2018

Tabla No. 2 Programas FORTASEG 2018
Avance del Cumplimiento de las Metas del FORTASEG

Meta
comprome
. Meta
Subprograma Conceptos tida en Realizada
Anexo
Técnico
balizamiento
Sedan equipado
como patrulla 5 5
con
balizamiento
Motocicleta
equipado como 6 6
patrulla con
balizamiento
Cuatrimoto
equipado como 1 1
patrulla con
balizamiento
Terminal Digital 7 7
Moévil (Radio)
Red Nacional de
Radiocomunicacié
n
Terminal Digital
L. . 30 30
Portatil (Radio)
Kit primer
respondiente 6 6
(patrulla)

Descripcion del
alcance de las

acciones
asociadas al PPN o
subprograma
(Anexo Técnico)
fortalecer el
desempefio de sus
funciones en la
materia y

salvaguardar los
derechos e integridad
de los habitantes y
preservar las
libertades, el orden y
la paz publicos.

Dotar a los

integrantes de
cuerpos policiales de

la  Institucion de

los
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Programa
con
Prioridad
Nacional (PPN)
PRIORITARIO

Desarrollo de
Capacidades en las
Instituciones
locales para el
Disefio de Politicas
Publicas destinadas
a la Prevencion
Social de la
Violencia y la
Delincuencia con

CONTADORES®
AUDITORES

CORPORATIVOS,
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Tabla No. 2 Programas FORTASEG 2018
Avance del Cumplimiento de las Metas del FORTASEG

Meta
comprome
. Meta
Subprograma Conceptos tida en Realizada
Anexo
Técnico
Kit primer
respondiente 50 50
(personal)
Material de
apoyo de
operacion para 1 1
primer
respondiente
Prevencién Social
de Violencia y la o
. . Policia de
Delincuencia con . 1 1
S Proximidad
Participacion
Ciudadana

5.C

Descripcion del
alcance de las
acciones
asociadas al PPN o
subprograma
(Anexo Técnico)

Seguridad Publica
con el equipamiento
personal, con el fin de

combatir la
criminalidad,

fortalecer el
desempeiio de sus
funciones en la
materia y

salvaguardar los
derechos e integridad
de los habitantes y
preservar las
libertades, el orden y
la paz publicos.

Diseflar  estrategias
que permitan
identificar, y reducir
los factores de riesgo

que generan con-
textos de violencia y
delincuencia, por
medio de
mecanismos de

participacion
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Tabla No. 2 Programas FORTASEG 2018
Avance del Cumplimiento de las Metas del FORTASEG

Descripcion del

Programa Meta
alcance de las
con comprome .
.. . Meta acciones
Prioridad Subprograma Conceptos tida en . .
. Realizada asociadas al PPN o
Nacional (PPN) Anexo subbroarama
PRIORITARIO Técnico prograr
(Anexo Técnico)
Participacion coordinada entre
Ciudadana en instituciones de
temas de seguridad publica
Seguridad Publica. locales, a través de
. sus areas
Prevencion de .
) ) especializadas, y los
Violencia de 3 3 .
i diversos actores
Género .
sociales que

contribuyen directa o

indirectamente en

acciones de

prevencion del delito.
Fuente: Elaborada por el Evaluador con datos extraidos del “Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 2018
al tercer trimestre” y el “Anexo Técnico al Convenio Especifico del FORTASEG del municipio de Veracruz.

De acuerdo con la Tabla anterior, sélo se le dio seguimiento a las metas de cuatro programas y
sus subprogramas, los cuales son: “Desarrollo, profesionalizacion y Certificacion Policial”,
“Implementacién y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal”, “Tecnologias, Infraestructura y
Equipamiento de Apoyo a la Operacion Policial (en lo que compete exclusivamente al
equipamiento policial del elemento policial)” y “Desarrollo de Capacidades en las Instituciones
Locales para el disefio de Politicas Publicas Destinadas a la Prevencién Social de la Violencia y
la Delincuencia con Participacion Ciudadana en Temas de Seguridad Publica”.

Los programas que no se implementaron, y por tanto no se les establecié meta, ni seguimiento
son los siguientes: “Sistema Nacional de Informacién para la Seguridad Publica” y “Sistema
Nacional de Atencion de llamadas de Emergencia y Denuncia Ciudadana”.
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Cabe sefialar que las metas se cumplieron casi en su totalidad, y en algunos casos falté por
ejercer recurso no cumpliendo con las metas al 100%, lo que indica deficiencia en la
implementacidn. Las metas que no fueron cumplidas, y que faltd por ejercer recursos, se
identifican en los siguientes conceptos: “Evaluaciones Nuevo Ingreso “, “Formacién Inicial
(Aspirantes)” y “Becas para aspirantes a Policia Municipal” (Véase el Cuadro No. 3).

Cuadro No. 3 Observaciones Detectadas en el Informe

Programa con Prioridad

Nacional (PPN) Subprograma Conceptos Observacion
PRIORITARIO
Fortalecimiento de las )

o ) No se cumplieron las metas

capacitaciones de Evaluaciones Nuevo

., programas; lo que conlleva a
Evaluacién en control Ingreso

. recursos no ejercidos.
de confianza

Desarrollo, . 40 Tnicial No se cumplieron las metas
o ormacion Inicia
profesionalizacion y programas; lo que conlleva a

. - . Yy Aspirantes
Certificacion Policial Profesionalizacién de (Asp ) recursos no ejercidos.

las Instituciones de
Seguridad Pablica Becas para No se cumplieron las metas

aspirantes a Policia  programas; lo que conlleva a
Municipal recursos no ejercidos.

Fuente: Elaborado por el Evaluador con datos extraidos del “Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 2018
al tercer trimestre” y el “Anexo Técnico al Convenio Especifico del FORTASEG del municipio de Veracruz.

Por ultimo, derivado de la evaluacion realizada al Subsidio a los Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las Entidades Federativas que Ejerzan de
Manera Directa o Coordinada la Funcion de Seguridad Publica (FORTASEG) para el Ejercicio
Fiscal 2018; y del andlisis realizado a los informes trimestrales presentados por el ende; se
concluyen los siguientes resultados:

» Evaluaciones Nuevo Ingreso con una meta comprometida de 300, y una realizada de
175;

> Formacion Inicial (Aspirantes) con una meta comprometida de 100, y una realizada de
79y

> Becas para aspirantes a Policia Municipal con una meta comprometida de 100, y una
realizada de 72.
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22. En caso de haber incumplido con las metas anteriores describir cuales fueron las
causas.

Respuesta:

De acuerdo con los Informes Trimestrales presentados por el Municipio y lo publicado en la
pagina oficial respecto a la aplicacién del recurso FORTASEG** donde se sefiala que los
recursos financieros no ejercidos del FORTASEG 2018, provienen de los siguientes supuestos:

» Intereses bancarios generados en la cuenta donde se administran los recursos
ministrados los cuales no fue posible integrar en el presupuesto de egresos del
Municipio.

» Metas ejercidas de las cuales se obtuvo ahorros presupuestarios, es decir, la meta fue
cubierta sin ejercer recurso o sin ejercer la totalidad del recurso. Principalmente en lo
referente a la capacitacion del personal y equipamiento. Al igual que el punto anterior
los ahorros se obtuvieron en distintas fechas sin que pudieran asignarse a una nueva
partida presupuestal por los tiempos en que fueron ejercidos.

» Metas no cumplidas o parcialmente cumplida: como meta no ejercida se tiene las
Evaluaciones de Nuevo Ingreso que no cumplié con la meta programada derivando con
ella recursos no ejercidos, asimismo los servicios de capacitacion por parte de la
Academia como parte de la Formacion Inicial (Aspirantes), consecuentemente no
cumpliendo con la meta de apoyos de “Becas para aspirantes a Policia Municipal”.

23. ¢Cual es el avance financiero del FORTASEG en el Municipio?

Respuesta:

La Tabla No. 4 fue realizada con base en los informes trimestrales reportados por el Municipio,
a través del Sistema Informatico mediante el cual se realiza el Registro de Informacién y
Seguimiento del Subsidio (RISS), del Secretariado Ejecutivo sobre la aplicacion del FORTASEG
en el gjercicio fiscal 2018 “Informe correspondiente al Tercer Trimestre”.

3 H. Ayuntamiento de Veracruz. https:/informacionfinanciera.veracruzmunicipio.gob.mx/2018/download/ejercicio-y-destino-del-gasto-
federalizado-4/?wpdmd|=923&ind=fAPYMZngrE_v_JqrffFpq_ RPrjSum4gDYchkjZcq06HSiM28A8iJHKBNANPIHIXUTGg-U2ggMRNBHVkKF{7Vw
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Tabla No. 4 Avance Financiero de los Recursos FORTASEG
Recurso Federal

Informe Ministrado . N ° Pagado Pendief\te Avance Total
Ministrado por aplicar
3er Trimestre
(01/01/18 al $21,830,983.00 $ $4,169,953.18  $953,518.94  $20,877,464.06
30/09/18)
Tabla No. 4 Avance Financiero de los Recursos FORTASEG
Coparticipacion
Informe Aportado No Pagado Pendie'nte Avance Total
Aportado por aplicar
3er Trimestre
(01/01/18 al $4,366,196.60 $ $12,144.50 $ $4,366,196.60

30/09/18)
Fuente: Elaborado por el Evaluador con datos extraidos de los Informes trimestrales, correspondiente al tercer
trimestre del ejercicio fiscal 2018, municipio de Veracruz.

De lo anterior, se observa que del recurso federal ministrado por un monto de $21,830,983.00
al 30 de septiembre, existe recurso pendiente por aplicar por un monto de $953,518.94 pesos,
asignado al Municipio.

Mientras que, para los recursos correspondientes a la Coparticipacion, se tiene que, al 30 de
septiembre de 2018, el Municipio de Veracruz aporto la cantidad de $4,366,196.60; cumpliendo
con lo estipulado por el Convenio Especifico y con el Anexo Técnico.

Por lo anterior, es preciso aclarar que no se logro hacer un comparativo con los informes
presentados en el RISS y en el SRFT de la SHCP a través del SFU; debido a que el ente evaluado
no proporciono evidencia de la presentacion ante la SHCP.
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24. ;Qué porcentaje del FORTASEG fue aplicado en equipamiento de los cuerpos
policiacos?

Respuesta:

Para conocer el porcentaje del FORTASEG correspondiente al equipamiento de los cuerpos
policiacos, fue elaborada la Tabla No. 5, en la cual se pueden observar los conceptos donde se
utilizaron los recursos, la cantidad modificada y ejercida.

Tabla No. 5 Equipamiento de los Cuerpos Policiacos

Programa con

Prioridad Subbrograma Conceptos Monto Monto
Nacional (PPN) preg P programado ejercido
PRIORITARIO

Camisola $240,000.00 $215,131.28

Pantaldén $240,000.00 $238,960.00
Fortalecimiento de

Tecnologias, Programas Botas $300,000.00 $293,480.00
Infraestructura y Prioritarios locales
Equipamiento de de las Instituciones

Apoyo a la Operacién de Seguridad Publica i
poyoata &p guncac ? Gorra tipo $70,000.00 $68,876.16
Policial. de Imparticion de Beisbolera

Justicia (personal).

Impermeable $80,000.00 $78,184.00

Playera $20,000.00 $19,766.40

AUDIT
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Tabla No. 5 Equipamiento de los Cuerpos Policiacos

Programa con
Prioridad Monto Monto

Nacional (PPN) Subprograma Conceptos programado ejercido
PRIORITARIO

Casco Balistico

, . . $350,000.00 $197,884.40
minimo nivel III A

Chaleco balistico
minimo nivel III A,
con dos placas
balisticas nivel IV

$575,000.00 $501,896.91

Short $30,000.00 $28,907.20
Arma Corta $1,400,000.00 $1,163,938.00
Arma Larga $1,200,000.00 $1,189,594.50

Municiones para

$63,000.00 $58 725.00
arma corta
WIRIEIERES [P $60,000.00 $54,477.30
arma larga

Equipo Antimotin $625,000.00 $452,228.32

AUDIT
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Tabla No. 5 Equipamiento de los Cuerpos Policiacos

Programa con
Prioridad
Nacional (PPN)
PRIORITARIO

Tecnologias,
Infraestructura 'y
Equipamiento de

Apoyo a la Operacion

é

kool

(e}

@
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Subprograma Conceptos

Baston Policial

PR-24

Cargador de arma
larga

Casco para ciclista

Casco para
motociclista

Rodilleras
Tacticas

Coderas Tacticas

Linterna

Fortalecimiento de
Programas
Prioritarios locales
de las Instituciones

Bicicleta Equipada
como patrulla con
balizamiento

Monto

programado

$20,000.00

$24,000.00

$36,000.00

$24,500.00

$24,000.00

$24,384.60

$84,000.00

$218,240.00

Monto
ejercido

$9,860.00

$24,000.00

$35,277.92

$24,473.68

$23,860.00

$21,203.18

$79,576.00

$218,240.00
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Tabla No. 5 Equipamiento de los Cuerpos Policiacos

Programa con

Prioridad Subbrograma Conceptos Monto Monto
Nacional (PPN) prog P programado ejercido
PRIORITARIO
Policial. de Seguridad Publica Pick Up doble
de Imparticién de ; ;
Justici cabina equipada  «3 g0 955 59 43,048,255.29
usticia como patrulla con
(Institucional) balizamiento

Sedan equipado
como patrulla con  $895,752.00 $895,752.00
balizamiento

Motocicleta
equipado como
patrulla con
balizamiento

$954,799.04 $954,799.04

Cuatrimoto
equipado como ¢ 0 619 99 $148,619.99
patrulla con
balizamiento
Total $12,049,884.60 $10,945,966.57

Para poder determinar el porcentaje de recursos utilizados en equipamiento de los cuerpos
policiacos se utilizé la siguiente férmula y sus variables:

Numerador: Total de Recursos Destinados a Equipamiento; vy
Denominador: Total de Recursos de FORTASEG 2018

Porcentaje aplicado a equipamiento = ($10,945,966.57 / $21,830,983.00) * 100

El resultado correspondiente al porcentaje aplicado a equipamiento de los cuerpos policiales
es de 50.14%, siendo la mayor asignacion del FORTASEG 2018 en el municipio de Veracruz.

54
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24. ;Qué porcentaje de recursos FORTASEG fue reintegrado del monto total de recurso
ministrado?
Respuesta:

De acuerdo con los oficios para la transferencia de los reintegros solicitados a la Tesoreria
Municipal, fue identificada evidencia referente a los reintegros de los recursos del FORTASEG
2018, por lo anterior, se elaboro la siguiente Tabla.

Tabla No. 6 Reintegro de recurso FORTASEG 2018

Aportacion .
Concepto Federal Monto Porcentaje
1 Recursos no Ejercidos $3,454,847.11 15.83%
2 Rendimiento Financieros $21,830,983.00 $41,732.00 0.19%
Total Reintegrado $3,496,579.11 16.02%

Fuente: Elaborado por el Evaluador con datos extraidos del “Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 2018", y el "Anexo
Técnico al Convenio Especifico del FORTASEG del municipio de Veracruz y de informacioén proporcionada por el ente.

La Tabla anterior, muestra el total de recursos reintegrados del FORTASEG por un monto de
$3,496,579.11 pesos, el cual equivale a 16.02% del recurso total.

26. ¢Cual es el cumplimiento de las metas de profesionalizacion del FORTASEG?

Respuesta:

Con la informacién presentada por la entidad, respecto a los “Informes Trimestrales de Avance
fisico-financiero del FORTASEG 2018" reportados en el RISS, se observa la relacién de las metas
convenidas y las metas realizadas. En la Tabla No. 7, se plasman siete acciones del Programa
Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Publica dirigidas a elementos policiales, de
las cuales cinco se cumplieron al 100.00%, y de dos no se cumpli6 la meta programada.

C
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Tabla No. 7 Cumplimiento de Metas Profesionalizacion

Programa con Meta
i Met S
Prioridad Nacional Subprograma Conceptos comprometida ? a ¢ v
(PPN) en Realizada Cumplio

Anexo Técnico
Reglamento del

Servicio
1 1
Profesional de Si
Carrera
Catdlogo de 1 1 S
Puestos
Manual de ,
i izacié o 1 1
Desarrollo, Profesionalizacion Organizacion S
rofesionalizacion de las Instituciones
P e . .y de Seguridad Manual de
Certificacion Policial S e 1 1 Si
Pablica Procedimientos
Difusién externa 1 1 Si
Formac?lon Inicial 100 79 No
(Aspirantes)
Becas para
aspirantes a 100 72 No

Policia Municipal

Fuente: Elaborado por el Evaluador IEGFIP con datos extraidos de los “Informes Trimestrales de Avance fisico-
financiero del FORTASEG 2018" y el “Anexo Técnico al Convenio Especifico del FORTASEG del municipio de
Veracruz.

Cabe sefalar que, el Incumplimiento de Metas FORTASEG 2018, en los conceptos de Formacion
Inicial (Aspirantes) y Becas para aspirantes a Policia Municipal; no fueron cumplidas debido a
los siguientes supuestos:

» Metas no cumplidas o parcialmente cumplida: como meta no ejercida se tiene las
Evaluaciones de Nuevo Ingreso que no cumplié con la meta programada derivando a
que el Municipio de Veracruz, durante el ejercicio 2018 recibioé por parte del gobierno
estatal el mando y control de la Policia; lo que origind un proceso de reclutamiento e
integracion de la nueva Policia Municipal.; y
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» Consecuentemente no cumpliendo con la meta de apoyos de “Becas para aspirantes a
Policia Municipal”.

27. ¢Qué porcentaje del total de elementos policiacos aprobé la evaluacion de control y
confianza?

Respuesta:

En los “Informes Trimestrales de Avance fisico-financiero del FORTASEG 2018", se observan las
Evaluaciones Nuevo Ingreso. Los elementos que se sometieron a evaluaciones de acuerdo con
las Fichas de Validacion fueron 300 elementos; siendo la meta programada en el convenio 300
elementos a evaluar; siendo que dicha meta no fue cumplida al finalizar el ejercicio (Véase la
siguiente Tabla No. 8).

Tabla No. 8 Elementos Acreditados de las Evaluaciones de Confianza

Meta
P Evaluaci
Programa con comprom Meta valuaciones Elementos .
Prioridad Nacional Subprograma Conceptos etida en . Realizadas . Porcentaje
Realizada Acreditados
(PPN) Anexo Total
Técnico
Desarrollo, Fortalecimiento de .
fesionalizaci6 Capacidades Evaluacion®y
profesionalizacién y pacidac Nuevo 300 175 300 175 58.33%
Certificacion de Evaluacion de
. ) Ingreso
Policial Confianza

Fuente: Elaborado por el Evaluador con datos extraidos del “Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 2018", el “Anexo
Técnico al Convenio Especifico del FORTASEG del municipio de Veracruz y las Fichas de Validacion.

De lo anterior, se observa que en las evaluaciones de confianza de nuevo ingreso acreditaron
solo el 58.33% de los elementos evaluados.
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28. ;En qué porcentaje el Presupuesto del FORTASEG fue pagado?

Respuesta:

De acuerdo con la informacion de la respuesta a la pregunta nimero 23, en la Tabla No. 4 se
observa el gjercicio de los recursos; de lo anterior fue realizado el calculo para conocer qué
porcentaje del presupuesto se pago.

Numerador: Total de Recursos Pagados; y
Denominador: Total de Recursos FORTASEG 2018.

Porcentaje de Presupuesto Pagado = $20,877,464.06 / $21,830,983.00 *100
El resultado correspondiente al porcentaje pagado es de 95.63% de acuerdo con el Informe del
tercer trimestre reportada en el RISS. Por su parte, utilizando la informacion presentada en el
SFU, se observa otro resultado, el cual corresponde a un pagado de 59.59%.
Porcentaje de Presupuesto Pagado = $11,917,660.89 / $21,830,983.00 *100
Cabe sefalar que se identificaron diferencias en los documentos proporcionados por el
municipio de Veracruz, en relacién con los reportes trimestrales en el Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SRFT) del Sistema del Formato Unico (SFU).

29. ;Cual es el Costo Promedio por elemento policiaco evaluado en control y confianza?

Respuesta:

Los elementos que se sometieron a evaluaciones de acuerdo con el convenio, fueron 300 para
Evaluaciones Nuevo Ingreso; lo anterior, de acuerdo con las Fichas de Validacién.

La siguiente férmula, muestra el costo promedio por elemento policiaco evaluado (CPBA),
utilizando dos variables, que son:
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Gasto invertido en evaluaciones de control y confianza (Numerador); y Total de elementos
policiacos a los que se les aplico la evaluacion de control y confianza (Denominador).

CPBA = 8813750/ 175

De lo anterior, se obtuvo un resultado correspondiente al costo promedio por elemento
policiaco evaluado es de $4,650.00 pesos. Cabe sefalar que no se puede realizar un andlisis
comparativo con el afio anterior, ya que no se cuenta con la informacion, y puede sesgarse
dependiendo del recurso asignado y los elementos evaluados en ese ejercicio fiscal.

30. ;Cual es el Costo Promedio por elemento policiaco profesionalizado?

Respuesta:

Con referencia a la profesionalizacion de los elementos policiales, se identificaron varios
conceptos en donde se le destino recursos del FORTASEG 2018, los cuales son:

> Formacién Inicial (Aspirantes); y

> Becas para aspirantes a Policia Municipal

La siguiente formula, muestra el Costo Promedio por Elemento Policiaco Profesionalizado
(CPEPP), utilizando dos variables, que son:

Gasto invertido en profesionalizacién policial (Numerador); y
Total de elementos profesionalizados (Denominador).

CPEPP = $2,186,250.00/ 151

De lo anterior, se obtuvo un resultado correspondiente al costo promedio por elemento
policiaco profesionalizado es de $11,018.21 pesos. Cabe sefialar que no se puede realizar un
analisis comparativo con el afio anterior, ya que no se cuenta con la informacion, y puede
sesgarse dependiendo del recurso asignado y los elementos evaluados en ese ejercicio fiscal.
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Hallazgos

» Los recursos son destinados para el cumplimiento de los objetivos delimitados en el
convenio, el cual atiende los requerimientos de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en materia de seguridad publica; por lo que esta claro que el recurso
destinado se enfoca de manera adecuada a la normatividad aplicable.

> Las acciones implementadas con la utilizacién de los recursos del FORTASEG estan
vinculadas con la planeacion del desarrollo nacional, estatal y municipal

> El personal fue capacitado en lo estipulado en el convenio, y en términos de alcanzar la
cobertura del municipio, ademas se visualiza que cuenta con tecnologia como apoyo para
el cumplimiento de los objetivos.

> El tema de seguridad publica, tiene que estar en constante mejora, fortalecerse con
tecnologia de vanguardia como video-vigilancia, equipamiento de las unidades de
vigilancia operativa, identificacion de vehiculos robados y bases de datos de los presuntos
imputados de algun delito estipulado en las reglas de operacion del FORTASEG, ademas
complementarse con otros programas federales, estatales o municipales.

> No se cuenta con diagramas de flujos referente a los procesos de gestion para cada
ministracion del FORTASEG destinados al municipio, en manuales de procedimientos de
las areas involucradas en la ejecucion del recurso.

> Se identifica una estructura organizacional del Ente ejecutor de los recursos del FORTASEG,
en la cual se distinguen las areas y sus secciones donde se designan los recursos
financieros para cumplir con el objetivo del FORTASEG.

» Los recursos del FORTASEG se recibieron de acuerdo a los Lineamientos para el
otorgamiento del subsidio, ya que se recibieron las dos ministraciones contempladas. No
obstante, no es posible identificar si se transfirieron en tiempo, ya que no se conté con los
estados de cuenta ni los recibos correspondientes.

> El ente ejecutor de los recursos financieros del FORTASEG no cuenta con una Planeacién
Estratégica, en la cual se identifiquen las estrategias, objetivos y lineas de accion que se
llevaran a cabo con el fin de cumplir los objetivos plasmados en los Planes de Desarrollo
Municipal y Estatal.

> No se cuenta con un documento referente a los procedimientos que se realizan para que
se lleve a cabo el proceso de aspirantes de la Nueva Policia Municipal.

» Se verifica que se cuenta con sistema de monitoreo de video vigilancia, el cual consta con
43 camaras distribuidas en distintas colonias del municipio.
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> La federacion aport6 un total de $21,830,983.00 de pesos en 4 Programas, mientras que el
municipio, aporté $4,366,196.6 de pesos, Unicamente en el Programa de Desarrollo,
Profesionalizacion y Certificacion Policial. La mayoria de los recursos se centran en el
Programa Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacién Policial
con un 62.59%.

> Los Programas que no tuvieron una asignacion presupuestal de los recursos del FORTASEG
en el gjercicio fiscal 2018 son: Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la
Operacion Policial, en el Subprograma de Sistema de Videovigilancia; Sistema Nacional de
Informacién para la Seguridad Publica y Sistema Nacional de Atencion de Llamadas de
Emergencia y Denuncias Ciudadana.

> Sélo se le dio seguimiento a las metas de cuatro programas y sus subprogramas, los cuales
son: “Desarrollo, profesionalizacion y Certificacion Policial”, “Implementacion y Desarrollo
del Sistema de Justicia Penal”, “Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la
Operacion Policial (en lo que compete exclusivamente al equipamiento policial del
elemento policial)” y “Desarrollo de Capacidades en las Instituciones Locales para el diseio
de Politicas Publicas Destinadas a la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con
Participacion Ciudadana en Temas de Seguridad Publica y Violencia de Género”.

> Las metas se cumplieron casi en su totalidad, y en algunos casos faltd por ejercer recurso
cumpliendo las metas al 100%, lo que indica que son eficientes en la implementacion. Las
metas que no fueron cumplidas, y que falto por ejercer recursos, se identifican en los
siguientes conceptos: “Evaluaciones Nuevo Ingreso”, “"Formacion Inicial (Aspirantes)” y
“Becas para aspirantes a Policia Municipal”.

» La informacion presentada en los diferentes documentos, no muestra una homologacion,
ya que difieren en el ejercicio de los recursos y los resultados.

> Se justifica el recurso no ejercido, asi como las metas no cumplidas en varios escenarios o
supuestos.

» No se devengaron en su totalidad los recursos, alcanzado un nivel de 83.98% que equivale
a $18,376,135.89, faltando por devengar el 15.83% que equivale a $3,454,847.11 pesos.

> De las evaluaciones de confianza de nuevo ingreso acreditaron sélo el 58.33% de los
elementos evaluados.
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Conclusiones
Capitulo 1. Caracteristicas del FORTASEG

Los recursos son destinados para el cumplimiento de los objetivos delimitados en el convenio,
el cual atiende los requerimientos de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos
en materia de seguridad publica; por lo que, esta claro que el recurso destinado se enfoca de
manera adecuada, también se observa que las acciones estan vinculadas con la planeacion del
desarrollo nacional, estatal y municipal.

Asimismo, se aprecia que el personal fue capacitado en lo estipulado en el convenio, y en
términos de alcanzar la cobertura del municipio, ademas se visualiza que cuenta con tecnologia
como apoyo para el cumplimiento de los objetivos.

No obstante, el tema de seguridad publica tiene que estar en constante mejora y fortalecerse
con tecnologia de vanguardia como video-vigilancia y equipamiento de las unidades de
vigilancia operativa, identificacion de vehiculos robados, y bases de datos de los presuntos
imputados de algun delito estipulado en las reglas de operacion del FORTASEG, y robustecerse
con la complementariedad o coincidencias con otros programas federales, estatales o
municipales.

Capitulo II. Operacion

En el tema de la operacion de los recursos del FORTASEG en el municipio de Veracruz, es
posible identificar que se destinaron correctamente de acuerdo a la normatividad aplicable, ya
que la ministracion de los recursos se realizdé conforme a los Lineamientos para el
otorgamiento del subsidio.

También es posible observar que el Ente Evaluado cuenta con una estructura organizacional en
la cual se definan las areas y secciones de ellas, donde se verifica que se cuenta con
infraestructura tecnologica de un sistema de video vigilancia y procesos especificos para las
evaluaciones de Control de Confianza de los elementos de la de Seguridad Publica de
Veracruz.
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Cabe mencionar que el Ente Evaluado aplica los programas de los recursos del FORTAEG
vinculados con los objetivos de los Planes de Desarrollo Municipal y Estatal para que se logre el
propésito del FORTASEG. De tal manera se concluye que, en este tema, la operacion se apega
firmemente a la normatividad aplicable al FORTASEG, ya que las acciones, los procesos y los
Componentes (bienes y/o servicios) generados y entregados son congruentes con dicha
normatividad.

Capitulo III. Cobertura

En este tema se observa la eficiencia de cobertura de los programas de Profesionalizacién y de
Evaluacion de Control de Confianza, donde se observa que para el ejercicio fiscal 2018 la
eficiencia de cobertura en el programa de Profesionalizacion, obteniendo el 58.33%; mientras
que, para el otro programa, se obtiene el 100% de cobertura. Por lo tanto, se concluye que la
eficiencia de cobertura de los dos programas es aceptable, debido a los porcentajes antes
mencionados.

Cabe mencionar que la informacion referente a los elementos beneficiarios no esta
homologada en los siguientes informes: Descriptivo de Avance y Cumplimiento FORTASEG, en
el Anexo 1 “Informe de Cumplimiento de Metas del Recurso Federal al 31 de diciembre 2018 y
en reporte emitido por el Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza del estado de
Veracruz, por lo que es de importancia homologar la informacién para que no se presenten
debilidades en este tema.

Capitulo IV. Resultados y Ejercicio de los Recursos

La federacién aporté un total de $21,830,983.00 de pesos en 4 Programas con Prioridad
Nacional, mientras que el municipio, aporté $4,366,196.60 de pesos, Unicamente en el
Programa de Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion Policial.

Dichos Programas de Prioridad Nacional son los siguientes:

> Programa Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacién Policial
con un 41.00%;

> Programa de Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion Policial con un 28.56%;

» Programa Implementaciéon y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Sistemas
Complementarios se asigna un 16.00%;
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v  Programa Prevencion Social de Violencia y la Delincuencia con Participacion
Ciudadana/Violencia Escolar con un 14.44%

Los Programas que no tuvieron una asignacion presupuestal de los recursos del FORTASEG en
el ejercicio fiscal 2018 son los siguientes: Sistema Nacional de Informacién para la Seguridad
Publica y Sistema Nacional de Atencion de llamadas de Emergencia y Denuncia Ciudadana.

Con relacion al desempefio de las acciones, sélo se le dio seguimiento a las metas de cuatro
programas y sus subprogramas, los cuales son: “Desarrollo, profesionalizacion y Certificacién
Policial”, "Implementaciéon y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal”, “Tecnologias,
Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacion Policial (en lo que compete
exclusivamente al equipamiento policial del elemento policial)” y “Desarrollo de Capacidades
en las Instituciones Locales para el disefio de Politicas Publicas Destinadas a la Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia con Participaciéon Ciudadana en Temas de Seguridad
Publica”.

De lo anterior, las metas se cumplieron casi en su totalidad, y en algunos casos falté por ejercer
recurso, aunque cumpliendo las metas al 100%, lo que indica que son eficientes en la
implementacion. Las metas que no fueron cumplidas, y que faltd por ejercer recursos, se
identifican en los siguientes conceptos: “Formacién Inicial (Aspirantes)”, “Formacion Inicial
(Elementos en Activo)’, “Nivelacion Académica” y “Equidad de Género” del programa
"Desarrollo, profesionalizacion y Certificacion Policial”.

No obstante, en la Evaluacién del Subsidio a los Municipios y Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal y, en su caso, a las Entidades Federativas que Ejerzan de Manera Directa o
Coordinada la Funcion de Seguridad Publica FORTASEG para el Ejercicio Fiscal 2018, se
observan otros resultados para los siguientes conceptos:

» Formacion Inicial (Aspirantes) con una meta comprometida de 400, y realizada de 182;

> Formacion Inicial (Elementos en Activo) con una meta comprometida de 600, y realizada
de 300;

> Nivelacidon Académica con una meta comprometida de 178, y realizada de 19; y

> Equidad de Género con una meta comprometida de 40, y realizada de 40.
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De las evaluaciones de confianza de nuevo ingreso acreditaron sélo el 61.62% de los
elementos evaluados, mientras que en las evaluaciones de permanencia el 79.21%. Con
referencia a los costos promedios, no es posible realizar un analisis comparativo para ver la
eficiencia de los recursos.

Por su parte, se justifica el recurso no ejercido, asi como las metas no cumplidas en varios
escenarios o supuestos.

En lo relacionado con el ejercicio de los recursos, no se devengaron en su totalidad los
recursos, alcanzado un nivel de 83.98% que equivale a $18,376,135.89, faltando por devengar
el 15.83% que equivale a $3,454,847.11 pesos.

Cabe sefalar que la informacion presentada en los diferentes documentos no muestra una
homologacion, ya que difieren en el ejercicio de los recursos y los resultados; asi como en los
reportes en el Sistema del Formato Unico (SFU), a través del Portal Aplicativo de la Secretaria
de Hacienda y Credito Publico.

Sirvanse las conclusiones del presente informe de evaluacion para observar lo dispuesto en el
numeral 28 del "Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de
Evaluacion del Desemperio” que a la letra dice: “la informacion de los resultados alcanzados en
el cumplimiento de los objetivos y metas y la obtenida de las evaluaciones realizadas en los
gjercicios fiscales anteriores y en curso, serd un elemento a considerar, entre otros derivados de
los diversos sistemas o mecanismos de evaluacion, para la toma de decisiones para las
asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los Programas presupuestarios y del
desempenio institucional. (...)
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Descripcion General del Programa/Fondo
Identificacion del
programa (nombre,  Subsidio para la Seguridad Publica en los Municipios.
siglas, dependencia
y/o entidad Coordinacion de Gestion Gubernamental del Municipio de Veracruz
coordinadora, ano de (Enlace FORTASEG)
inicio de operacion)

) Apoyar a los beneficiarios en la profesionalizacién, la certificacion y el
Problema o necesidad

equipamiento personal de los elementos policiales de las instituciones de
que pretende atender quip P P

seguridad publica.
Contribuir a mejorar las condiciones de seguridad y justicia mediante el
Descripcion de los fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica de los
objetivos del beneficiarios; y El estado de fuerza de los beneficiarios del subsidio se
programa fortalece mediante el cumplimiento de metas orientadas a la
profesionalizacién de elementos (capacitacién y control de confianza).
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Descripciéon General del Programa/Fondo

México en Paz.

» Garantizar la Seguridad Nacional

» Mejorar las condiciones de seguridad publica.

> Preservar la paz, la independencia y soberania de la Nacion

> Fortalecer la inteligencia del Estado Mexicano para identificar,
prevenir y contrarrestar riesgos y amenazas a la Seguridad Nacional.
Fortalecer las capacidades de respuesta operativa de las Fuerzas
Armadas.
> Aplicar, evaluar y dar seguimiento del Programa Nacional para la

A\

Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia.

» Promover la transformacién institucional y fortalecer las
capacidades de las fuerzas de seguridad.

» Desarrollar operaciones coordinadas en los puntos neurologicos del
pais, en coadyuvancia con las fuerzas policiacas, cuando el mando
supremo lo ordene.

» Impulsar la coordinacion con entidades paraestatales responsables

Alineacion al Plan
Nacional de
Desarrollo (eje,
objetivo, estrategia y
linea de accion)

de instalaciones estratégicas nacionales, para determinar
prioridades y situacion particular de cada instalacion.

» Coadyuvar con las instancias de seguridad publica de los tres
ambitos de gobierno para reducir la violencia hasta la total
consolidacion y reestructuracion de las policias.

» Impulsar y participar en mecanismos o iniciativas de Seguridad
Nacional e Internacional en los principales foros regionales vy
globales, para contribuir a garantizar la paz y la seguridad en
México.

> Disefar y operar un Sistema Nacional de Inteligencia Civil, que
permita contar oportunamente con informacion para la produccion
eficiente y oportuna de inteligencia estratégica para la Seguridad
Nacional; asi como, en su caso, disefiar e implementar sistemas de
interconexion de bases de datos nacionales para el acceso legitimo
a informacion util que eficiente el ejercicio de las atribuciones de las
autoridades del pais.
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Veracruz
Tegmere

Descripcion General del Programa/Fondo

» Coadyuvar en la identificacion, prevencion, desactivacion y contencion
de riesgos y amenazas a la Seguridad Nacional.

» Disefiar e impulsar una estrategia de seguridad de la informacién, a
efecto de garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de
la informacién de las personas e instituciones publicas y privadas en
México.

» Contribuir en la atencion de necesidades sociales prioritarias, obras de
infraestructura, procesos sustentables y el fortalecimiento de la
identidad nacional.

» Coordinar la estrategia nacional para reducir los indices de violencia, a
partir de las causas y en funcién de las variables que propician las
conductas antisociales, asi como de la suma de los esfuerzos de
organizaciones sociales, participacién ciudadana, sector académico y
de especialistas.

» Aplicar una campafa de comunicacién en materia de prevencién del
delito y combate a la inseguridad.

» Dar seguimiento y evaluacion de las acciones de la Comisién

Intersecretarial para la Prevencién Social de la Violencia y la

Delincuencia. Crear y desarrollar instrumentos validados y de

procedimientos para la prevencion y deteccion temprana de actos y

condiciones que puedan auspiciar la comisién de delitos que afecten

el funcionamiento del sistema social.

Implementar y dar seguimiento a mecanismos de prevencién vy

deteccidon de actos, omisiones y operaciones que pudieran favorecer la

comision de los delitos de lavado de dinero y financiamiento al
terrorismo, a través de la recepcion, analisis y diseminacién de los

reportes de operaciones que emitan las instituciones financieras y

demas personas obligadas a ello.

» Garantizar condiciones para la existencia de mayor seguridad y justicia
para los pueblos indigenas, mediante el disefio de una estrategia
integral que contemple la seguridad de los habitantes de las zonas en
que existe delincuencia organizada; el servicio de traductores vy
defensores de oficio que hablen lenguas autéctonas, que estén
capacitados en los ambitos de administracion y procuracion de justicia,
y que garanticen a los procesados el respeto a los derechos humanos.

» Establecer una coordinacion efectiva entre instancias y ordenes de
gobierno en materia de seguridad.

» Generar informacion y comunicaciones oportunas y de calidad para
mejorar la seguridad.

Alineacion al Plan
Nacional de
Desarrollo (eje,
objetivo, estrategia y
linea de accién) >
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Descripcion General del Programa/Fondo

» Orientar la planeacion en seguridad hacia un enfoque de resultados,
transparente y sujeto a la rendicién de cuentas.

» Promover en el Sistema Penitenciario Nacional la reinserciéon social
efectiva.

Estado de Derecho

» Reducir la incidencia delictiva y mejorar la percepcion de seguridad.

» Establecer las bases de coordinacion de los cuerpos de seguridad
publica estatales y municipales para la integracion de una fuerza
operativa bajo un solo mando. Esta aportard a la generacién, el
analisis e intercambio de informacién Util para la prevencion del delito
y el combate a la criminalidad, asi como para depurar y fortalecer las

Alineacion al Plan bases de informacién sobre la seguridad publica. De conformidad con
Estatal de Desarrollo lo dispuesto en el articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados
(eje, objetivo, Unidos Mexicanos, en el desarrollo de las tareas de investigacion y
estrategia y linea de persecucion de los delitos con la intervencién correspondiente de la
accién) FGE y el Instituto de Ciencias Forenses.

» Todo esto, por medio de la instrumentacion de politicas de
prevenciéon general y especial de los delitos, asi como de una
persecucion eficaz de los mismos.

» Se realizan, ademas, acciones para el intercambio de informacion
confiable, actualizada y veraz de los mandamientos judiciales
liberados, con la finalidad de unir esfuerzos e intercambiar
informacion para abatir las conductas delictivas y evitar la impunidad.

Seguridad Ciudadana

» Cultura de legalidad, transparencia y confianza institucional.

> Infraestructura integral en seguridad.
Alineacion al 9 9

Programa Sectorial
(eje, objetivo,
estrategia y linea de
accion en caso de
contar con uno)

Proteccion Civil

» Implementar programas de equipamiento y capacitacion para
seguridad publica y Proteccién Civil, que permitan una adecuada y
pronta respuesta ante incidentes y emergencias.

» Adquirir equipos de video vigilancia y patrullas para aumentar la
supervision y presencia de los cuerpos de seguridad en distintas zonas
del municipio.

Identificacion y S/T*
cuantificacion de la
poblacion potencial
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Descripcion General del Programa/Fondo
Identificacion y S/1
cuantificacion de la
poblacion objetivo
Identificacion y S/1
cuantificacion de la
poblacion atendida
Presupuesto
aprobado para el $21,830,983.00
Programa/Fondo
Presupuesto
modificado para el $21,830,983.00
Programa/Fondo
Presupuesto Ejercido
para el $21,830,983.00
Programa/Fondo
*S/I= Sin Informacién.
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Anexo II. Complementariedades y/o coincidencias del(os)
Programa(s) que ejercieron recursos del Fondo, con otros

Programas Federales, Estatales o Municipales
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Nombre del

Subsidio para la Seguridad Publica en los Municipios (FORTASEG).
Programa

Coordinacién de Gestion Gubernamental del Municipio de Veracruz (Enlace
Ente Responsable

FORTASEG)
Tipo de . - ~
., Evaluacion Especifica del Desempefio.
Evaluacion
Afio del gjercici
r'1o el ejercicio 2018
fiscal evaluado
Nivel Nombre del Ente Publico Tipo de poblacion  Tipo de bienes y
Programa responsable o area de enfoque servicios
Federal
Estatal No Aplica
Municipal
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Anexo III. Ficha Técnica de Indicadores
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Ficha Técnica de Indicadores

Indicador AR

Nivel de Resumen Método % de

Desempefio  Narrativo  Nombre de Linea Programada Lograda Avance
Calculo  B3se ®) ) (L/P)*100
Fin

Propdsito No Aplica.
Componente
Actividades

El municipio de Veracruz no dispone de una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
vinculada al FORTASEG.
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Anexo IV. Andlisis de Interno que incluye: Fortalezas, Retos u

Oportunidades y Recomendaciones
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Analisis Interno
Tema de evaluacion: Caracteristicas del FORTASEG

. - Ref i .
Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza eterencia Recomendacion
(Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

1 Las acciones del FORTASEG se vinculan de manera
directa con los objetivos y metas de la planeacion de
desarrollo, establecido en el Plan Nacional de Desarrollo
20132018 (PND); asimismo en lo local, se vincula con el
Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033 (PED) y el Plan
Municipal de Desarrollo 2018-2021 (PMD).

2 El objetivo principal del FORTASEG es apoyar el

23y4

fortalecimiento del desempefio en materia de seguridad
publica a los  beneficiarios,  mediante la
profesionalizacion, la certificacion y el equipamiento
personal de las y los elementos policiales de las 5y7
instituciones de seguridad publica, lo cual se refleja en el
destino y ejercicio de los recursos (se implementaron

No Aplica

tres Programas de Prioridad Nacional, y sus respectivos

subprogramas).

3 En relacién con la normatividad aplicable, se cumple

con los Lineamientos para que se le otorguen los

recursos del programa FORTASEG, asi como los 6

Lineamientos de evaluacion, el Convenio especifico y

demas disposiciones federales.

4 La ministracion del recurso se entregd en tiempo y

forma asi como por la cantidad pactada en el convenio.
Debilidad o Amenaza

11

No se identificaron debilidades y/o amenazas

2
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Analisis Interno
Tema de evaluacion: Operacion

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Referencia

Recomendacion
amenaza (Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad
1. Los procesos de gestion, metodologias y
distintos mecanismos para generar, entregar y
evaluar los bienes y servicios para lograr el 14,15y 16
proposito del FORTASEG estan apegados con la
distinta normatividad vigente.

Debilidad o Amenaza

1. Documentar los diagramas de
flujos en algun manual de
procedimientos con el fin de
oficializarlos en un documento de

1. No se cuenta con diagramas de flujo de los
procesos de gestién para las ministraciones de
los recursos del FORTASEG, asi como tampoco 10
se identifican en manuales de procedimientos o

. . , procedimientos perteneciente al
algun otro documento de la misma indole.

municipio.
Tema de evaluacion: Cobertura
Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Referencia
amenaza (Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
1. La eficiencia de cobertura de los
programas de Profesionalizacion y de
Evaluacion de control de Confianza es 19 No Aplica
aceptable, ya que se obtuvo el 58.33% y
100% respectivamente.

Recomendacion

Debilidad o Amenaza

é
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Analisis Interno

1. Homologar la informacion

de los informes reportados en
1. La informacién referente a los cada uno de los documentos
beneficiarios de cada uno de los programas mencionados, mediante el
no es homogénea en sus informes, ya que llenado con la  misma
en el Informe Descriptivo de Avance y informacién en cada uno de
Cumplimiento FORTASEG, en el Anexo 1 los formatos requeridos en la
“Informe de Cumplimiento de Metas del 19 normatividad aplicable al
Recurso Federal al 31 de Diciembre 2018 y FORTASEG. Lo anterior, con el
en el reporte emitido por el Centro Estatal fin de evitar las amenazas de
de Evaluacion y Control de Confianza del no identificar claramente a los
estado de Veracruz no coinciden las cifras beneficiarios, ademéas de que
reportadas. es necesario presentar

informacién consistente para
la toma de decisiones.
Tema de evaluacion: Resultados y Ejercicio de los Recursos
Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Referencia .2
Recomendacion
amenaza (Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
1 Se identific6 una  colaboracion
interinstitucional con la federacién al aportar
un total de $21,830,983.00 de pesos para 4
Programas, y el municipio con $4,366,196.60 20 No Aplica
de pesos uUnicamente en el Programa de
Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion
Policial.

2
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Analisis Interno

2 Se le dio seguimiento a las metas de
cuatro programas y sus subprogramas, los
cuales son: “Desarrollo, profesionalizacion y
Certificacion Policial”, “Implementacién vy
Desarrollo del Sistema de Justicia Penal”,
“Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento
de Apoyo a la Operacion Policial (en lo que
compete exclusivamente al equipamiento
policial del elemento policial)” y “"Desarrollo
de Capacidades en las Instituciones Locales
para el disefio de Politicas Publicas
Destinadas a la Prevencion Social de la

21y 26

Violencia y la Delincuencia con Participacion

Ciudadana en Temas de Seguridad Publica”.

3 Se justifica en un documento oficializado

el incumplimiento de metas, ya que las

metas se cumplieron casi en su totalidad, y

en algunos casos falté por ejercer recurso

cumpliendo las metas al 100%, lo que indica

que son eficientes en la implementacion. Las

metas que no fueron cumplidas, y que faltdé 21,22y 26
por ejercer recursos, se identifican en los

siguientes conceptos: “Evaluaciones Nuevo

Ingreso”, "Formacién Inicial (Aspirantes)’, y

“Becas para aspirantes de Policia Municipal”

del programa "Desarrollo, profesionalizaciéon

y Certificacion Policial”.

4 El resultado correspondiente al porcentaje

aplicado a equipamiento de los cuerpos

policiales es de 50.14%, siendo la mayor 24
asignacion del FORTASEG 2018 en el
municipio de Veracruz.

5 Los recursos que no fueron ejercidos, se
reintegraron a la Federacion.

25

C
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Analisis Interno

Evaluacion Especifica del Desemperio del Subsidio para

la Seguridad Puablica en los Municipios (FORTASEG) 2018

Tema de evaluacion: Resultados y Ejercicio de los Recursos

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Referencia
amenaza (Pregunta)
6 Se aplicaron evaluaciones de confianza, lo
anterior arrojé que en las evaluaciones de
confianza de nuevo ingreso acreditaron solo 97

el 58.33% de los elementos evaluados,
mientras que en las evaluaciones de
permanencia el 79.21%
Debilidad o Amenaza
los

1 La informacién presentada en

diferentes documentos no muestra una 1 23 28
homologacion, ya que difieren en el ejercicio Y

de los recursos y los resultados.

2 No se realiza el adecuado seguimiento a
los reportes en el Sistema del Formato Unico
(SFU), a través del Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SRFT).

23y 28
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Recomendacion

Homologar la informacion
presentada en
reportes, anexos y/o evaluaciones
para que sea congruente y concisa
con el destino, ejercicio y resultados
de los recursos del FORTASEG.

Realizar el adecuado seguimiento
en el Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda y Crédito
Pldblico (SRFT) del

Formato Unico, en especifico en el

los diferentes

Sistema del

avance financiero de los recursos, y
que este reporte se encuentre
homologado con la informacion
disponible del destino, ejercicio y

resultados del FORTASEG de
acuerdo con la normatividad
aplicable.
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Anexo V. Aspectos Susceptibles de Mejora
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Evaluacion Especifica del Desemperio del Subsidio para

la Seguridad Puablica en los Municipios (FORTASEG) 2018

Aspectos Susceptibles de Mejora

Nombre del Ente Publico evaluado: Municipio de Veracruz

Nombre del Programa evaluado: Subsidio para la Seguridad Publica en los Municipios
(FORTASEG).
Tipo de evaluacién realizada: Evaluacion Especifica del Desempefio.
Ejercicio fiscal evaluado: 2018.

Capitulo I. Caracteristicas

Capitulo II. Operacion

Capitulo III. Cobertura

C

Capitulo

CONTAL
AUDITC

ORPORATIVOS, S.C

Aspectos Susceptibles de Mejora

Recomendaciones

Sin debilidades o amenazas

No se cuenta con diagramas de
flujo de los procesos de gestion

para las ministraciones de los

recursos del FORTASEG, no se
identifican manuales de
procedimientos o algin otro

documento de la misma indole.
La informacion referente a los
beneficiarios de cada uno de los
programas no es homogénea en
sus informes, ya que en el Informe
Descriptivo de Avance y
Cumplimiento FORTASEG,
Anexo 1 “Informe de Cumplimiento
de Metas del Recurso Federal al 31
de Diciembre 2018 y en reporte
emitido por el Centro Estatal de
Evaluacién y Control de Confianza
del estado de Veracruz las cifras
reportadas no coinciden.

en el

Formular diagramas de flujos
en  algun manual  de
procedimientos con el fin de
oficializarlos en un documento
de procedimientos

perteneciente al municipio.

Homologar la informacion de
los informes reportados en
cada uno de los documentos
mencionados,
llenado  con la

mediante su
misma
informaciéon en cada uno de
los formatos requeridos en la
normatividad  aplicable al
FORTASEG, con el fin de evitar
las amenazas de no identificar
claramente a los beneficiarios,
ademas de que es necesario
presentar informacion
consistente para la toma de

decisiones.
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Aspectos Susceptibles de Mejora

Homologar la informacion
presentada en los diferentes
reportes, anexos y/o
evaluaciones para que sea
congruente y concisa con el
destino, ejercicio y resultados
de los recursos del

FORTASEG.

La informacién presentada en los

, diferentes documentos, no muestra
Capitulo IV. Resultados y

L una homologacion, ya que difieren
Ejercicio de los Recursos

en el gjercicio de los recursos y los
resultados.
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Metas  FORTASEG 2078 Veracruz. s.f. «Gobierno de Veracruz.» s.f.
http.//www.Veracruz.gob.mx/planmunicipal-de-desarrollo/. Plan Municipal de Desarrollo
(PMD) 2015-2018. 27 de octubre de 2018.

H. Congreso de la Unién, Camara de Diputados.
«http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/abro/ pef_2018/PEF_2018_abro.pdf.» s.f.
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF). 15 de noviembre de 2018.

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
«http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/certifiacion_acreditacion/1%20LINEA
MINTOS/1%20LINEAMIENTOS_ GENERALES_DE_OPERACION.pdf» s.f. Los Lineamientos
Generales de Operacion del Centro Nacional de Certificacion y Acreditacion. 20 de
noviembre de 2018.

H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz. s.f. «http://www.Veracruz.gob.mx/wp-content/
uploads/2011/07/Anexo-FORTASEG-2018.pdf.» s.f. Convenio Especifico del FORTASEG del
Municipio de Veracruz. 16 de noviembre de 2018.
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Secretaria de Gobernacion, Diario Oficial de la Federacion. (noviembre de 2018).
LINEAMIENTOS para el otorgamiento del subsidio a los municipios y a las demarcaciones
del Distrito federal, y en su caso, a las entidades federativas que ejerza de manera directa o
coordinada la funcién de seguridad publica (FORTASEG) Ejercicio 2018.

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. (noviembre de 2018).
Lineamientos Generales de Evaluacion del Subsidio a los Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal y en su caso a las Entidades Federativas que Ejerzan de
manera Directa o coordinada la funcion de Seguridad Publica (FORTASEG) 2018.

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. (noviembre de 2018).
Metodologia para dictaminar la medicién del porcentaje de avance en el cumplimiento de
metas en los destinos de gasto prioritarios y en los destinos de gasto complementarios
establecidos en los cronogramas convenidos en el anexo Técnico del FORTASEG.

H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz. /nforme de Avance Fisico Financiero FORTASEG
2078.

H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz.
«http://www.Veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/2011/07/ Anexo-FORTASEG-2018.pdf.»
s.f. Convenio Especifico del FORTASEG del Municipio de Veracruz. 16 de noviembre de
2018.

H. Ayuntamiento de Veracruz. Evaluacion del Subsidio a los Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las Entidades Federativas que Ejerzan de
Manera Directa o Coordinada la Funcion de Seguridad Publica FORTASEG para el Ejercicio
Fiscal 2078. Veracruz, Veracruz. http.//informacionfinanciera.veracruzmunicipio.gob.mx/

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). «Transparencia Presupuestaria.
» st htto/www. transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/Datos Abiertos. Gasto
Federalizado (Avance Financiero) Veracruz, al Cuarto Trimestre del Ejercicio Fiscal 2018. 18
de noviembre de 2018.
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1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién Especifica del Desempefio del Subsidio para la Seguridad
Publica en los Municipios (FORTASEG)

1.2 Fecha de inicio de la evaluaciéon (dd/mm/aaa): 05/10/2018

1.3 Fecha de término de la evaluacion(dd/mm/aaaa): 28/02/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la
unidad administrativa a la que pertenece:

L.C. David de Jesus Avila Cob Contraloria Municipal.
1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el desempefio de las Politicas Publicas, Programas Presupuestarios y/o Fondos, con
respecto a la capacidad de planeacion, organizacion, direccion y control institucional, asi como la
focalizacion en el destino, ejercicio y resultados de los recursos publicos. Lo anterior, con el fin de
identificar recomendaciones que retroalimenten el desempeiio (disefio e implementacién de las
acciones) para el cumplimiento de los objetivos para los que estan destinados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

» Analizar la logica y congruencia en el disefio de la Politica Publica, Programa Presupuestario
y/o Fondo, y su vinculacion con la planeacion del desarrollo en sus tres niveles de gobierno
(nacional, estatal y municipal), asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias
con otros programas federales, estatales o municipales;

» Identificar si la Politica Publica, Programa Presupuestario y/o Fondo cuenta con instrumentos
de planeacion y orientacién hacia resultados;

» Identificar si la Politica Publica, Programa Presupuestario y/o Fondo cuenta con instrumentos
que le permitan recabar informacion para medir el grado de satisfacciéon de los beneficiarios
del programa y sus resultados, y

» Examinar los principales resultados de la Politica Publica, Programa Presupuestario y/o Fondo
respecto a la atencion del problema y lo objetivos planteados, asi como el destino y ejercicio
de los recursos.
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1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Metodologia de la Evaluacion de Desempefio esta basada en los Términos de Referencia (TdR)
emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
agregando y adecuando elementos Utiles para la toma de decisiones del Ente Ejecutor de la Politica
Publica, Programa Presupuestario o Fondo.

En ese sentido, la evaluacién fue disefiada para generar informacion util, rigurosa y homogénea para
los Entes Publicos, de tal forma que contribuya a mejorar la toma de decisiones a nivel directivo.

La evaluaciéon conlleva un “Anélisis de Gabinete”; esto es, un analisis valorativo de la informacion
contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos oficiales,
documentos normativos y sistemas de informacion, entre otros; acopiados y enviados como
“fuentes de informacién” por parte de la Instancia Técnica de Evaluacion, y remitida por esta ultima
a la Instancia Técnica Evaluadora .
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DESCRIPCION DE LA EVALUACION

La respuesta a cada una de las preguntas metodoldégicas, independientemente de si se antepone o
no una “respuesta binaria” (Si o No), se justifica plenamente con las referencias correspondientes a
la o las fuentes de informacion analizadas, mismas que se colocan al pie de pagina.

Asimismo, la evaluacién implica identificar los principales hallazgos derivados del analisis de cada
una de las preguntas metodoldgicas, en funcion de los objetivos y finalidades de la Politica Publica,
Programa Presupuestario y/o Fondo.

También, incluye la identificacion de las principales fortalezas, retos y oportunidades identificadas
en cada uno de los capitulos de evaluacion, al tiempo que se emiten recomendaciones por cada
debilidad y oportunidad identificados.

Por su parte, la evaluacion refiere una conclusion general, asi como por cada uno de los capitulos
de evaluacion, fundamentadas en el analisis de los resultados; e incluye un Resumen Ejecutivo de la
Evaluacion, previo al documento formalizado del reporte.

Finalmente, se identifican y enlistan las recomendaciones especificas orientadas a mejorar la gestién
y operacioén del o los Programas, determinadas como: “Aspectos Susceptibles de Mejora”.

Apartados de la Evaluacion

La Evaluacion Especifica del Desempefio contiene 30 preguntas metodoldgicas agrupadas en cuatro
temas a evaluar, los cuales son:

Relacion de
Capitulo Nombre Descripcion Preguntas por Total
Capitulo

Analizar la l6gica y congruencia en el disefio
del programa, su vinculacion con la

I Caracteristicas del planeacion sectorial y nacional, la consistencia 1ala9 9
Fondo entre el disefo y la normatividad aplicable, asi
como las posibles complementariedades y/o

coincidencias con otros programas federales.

Analizar los principales procesos establecidos
en las Reglas de Operacién del Programa o
., en la normatividad aplicable; asi como los

II Operacién 10ala18 9

sistemas de informacién con los que cuenta el
programa y sus mecanismos de rendicion de
cuentas.
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Examinar si el programa ha definido una
estrategia de cobertura de mediano y de

I Cobertura 19 1
largo plazo y los avances presentados en el
gjercicio fiscal evaluado.
Examinar los resultados del programa
Ejercicio de los respecto a la atencién del problema para el
v Recursos y que fue creado, y analizar el ejercicio de los 20 ala 30 11
Resultados recursos destinados para la implementacion
de las acciones.
Total de Preguntas 30

DESCRIPCION DE LA EVALUACION
Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios ___ Entrevistas__ Formatos_X_ Otros_X_ Especifique: Reportes y Documentos.

Informacién de gabinete: Acuerdos, Lineamientos, Bases de datos, Normatividad y otros
documentos y/o Oficios Oficiales.
Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La Técnica de Investigacion Cualitativa. - Esta técnica nos permite llegar a soluciones fidedignas
para los problemas planteados a través de la obtencidn, analisis e interpretacién planificada y
sistematica de los datos; y

La Técnica de Investigacion Documental. - Con esta técnica se recopilan antecedentes a través
de documentos oficiales o de trabajo, cualquiera que éstos sean, donde durante el proceso de
investigacion se complementa con las aportaciones de los involucrados.

La investigacion se fundamentara en el analisis sistematico de la informacion proporcionada por los
Entes Evaluados mediante Bitacoras de Informacién. Los Evaluadores realizaran un examen inicial
de la calidad de la informacion, a partir de los datos proporcionados, para verificar la base de la
evidencia documental. También se llevan a cabo Reuniones Técnicas de Trabajo con los Entes
Evaluados, esto durante el proceso de evaluacion, con el proposito de que mediante estas
entrevistas se valide la evidencia documental y se garantice la calidad de la evaluacion.
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2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION
2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

» Los recursos son destinados para el cumplimiento de los objetivos delimitados en el
convenio, el cual atiende los requerimientos de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en materia de seguridad publica; por lo que, esta claro que el recurso
destinado se enfoca de manera adecuada a la normatividad aplicable.

> Las acciones implementadas con la utilizacién de los recursos del FORTASEG estan
vinculadas con la planeacién del desarrollo nacional, estatal y municipal

> El tema de seguridad publica tiene que estar en constante mejora y fortalecerse con
tecnologia de vanguardia como video-vigilancia, equipamiento de las unidades de vigilancia
operativa, identificacién de vehiculos robados y bases de datos de los presuntos imputados
de algun delito estipulado en las reglas de operacion del FORTASEG, ademas de
complementarse con otros programas federales, estatales o municipales.
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PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION
2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones
2.2.1 Fortalezas:

» Las acciones del FORTASEG, se vinculan de manera directa con los objetivos y metas de la
planeacién de desarrollo, establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND);
asimismo en lo local, se vincula con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2016-2018 (PVD) y el
Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018 (PMD).

» En relacion con la normatividad aplicable, se cumple con los Lineamientos para que se
otorguen los recursos del programa FORTASEG, asi como los Lineamientos de evaluacion, el
Convenio especifico y demas disposiciones federales.

» El ente publico ejecutor de los recursos del FORTASEG no cuenta con una Planeacion
Estratégica documentada.

» La eficiencia de cobertura de los programas de Profesionalizacién y de Evaluacion de control
de Confianza es aceptable, ya que se obtuvo el 58.33% y 100%, respectivamente.

» Se identificé una colaboracién interinstitucional con la Federacién al aportar un total de
$21,830,983.00 de pesos para 4 Programas, y el municipio con $4,366,196.60 de pesos,
Unicamente en el Programa de Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion Policial.

» El resultado correspondiente al porcentaje aplicado a equipamiento de los cuerpos
policiales es de 62.59%, siendo la mayor asignacién del FORTASEG 2018 en el municipio de
Veracruz.

2.2.2 Oportunidades:

» Se aplicaron evaluaciones de confianza, lo anterior arroj6 que en las evaluaciones de
confianza de nuevo ingreso acreditaron solo el 58.33% de los elementos evaluados; es
preciso destacar que el Municipio de Veracruz pare este ejercicio 2018, inicio el proceso de
reclutamiento para la integraciéon de la Nueva Policia Municipal; derivado a que dicha

funcion se encontraba al mando del Estado de Veracruz.
2.2.3 Debilidades:

> No se realiza el adecuado seguimiento a los reportes en el Sistema del Formato Unico (SFU),
a través del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SRFT).
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2.2.4 Amenazas:

» La informacion referente a los beneficiarios de cada uno de los programas no es homogénea
en sus informes, ya que en el Informe Descriptivo de Avance y Cumplimiento FORTASEG, en
el Anexo 1 “Informe de Cumplimiento de Metas del Recurso Federal al 31 de Diciembre 2018
y en reporte emitido por el Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza del estado
de Veracruz no coinciden las cifras reportadas.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Capitulo I: Caracteristicas del FORTASEG

Los recursos son destinados para el cumplimiento de los objetivos delimitados en el convenio, el
cual atiende los requerimientos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
materia de seguridad publica; por lo que esta claro que el recurso destinado se enfoca de manera
adecuada, también se observa que las acciones estan vinculadas con la planeacion del desarrollo
nacional, estatal y municipal

Asimismo, se aprecia que el personal fue capacitado en lo estipulado en el convenio y en términos
de alcanzar la cobertura del municipio, ademas se visualiza que cuenta con tecnologia como apoyo
para el cumplimiento de los objetivos.

No obstante, el tema de seguridad publica tiene que estar en constante mejora y fortalecerse con
tecnologia de vanguardia como video-vigilancia y equipamiento de las unidades de vigilancia
operativa, identificacion de vehiculos robados, y bases de datos de los presuntos imputados de
algun delito estipulado en las reglas de operacion del FORTASEG, y robustecerse con la
complementariedad o coincidencias con otros programas federales, estatales o municipales.

Capitulo II: Operacion

En el tema de la operacion de los recursos del FORTASEG en el municipio de Veracruz, es posible
identificar que se destinaron correctamente de acuerdo a la normatividad aplicable, ya que la
ministracion de los recursos se realizd conforme a los Lineamientos para el otorgamiento del
subsidio, ademas se identifican los diagramas de flujo de dichas ministraciones.

También es posible observar que el Ente Evaluado cuenta con una estructura organizacional en la
cual se definan las areas y secciones de ellas, donde se verifica que se cuenta con infraestructura
tecnologica de un sistema de video vigilancia y una planeacion y procesos especificos para las
evaluaciones de Control de Confianza de los elementos de la Policia Municipal.
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

Cabe mencionar que el Ente Evaluado no cuenta con una Planeacion Estratégica, la cual se vincule
los objetivos de los Planes de Desarrollo Municipal y Estatal para que se logre el proposito del
FORTASEG. De tal manera se concluye que, en este tema, la operacidn se apega firmemente a la
normatividad aplicable al FORTASEG, ya que las acciones, los procesos y los Componentes (bienes
y/o0 servicios) generados y entregados son congruentes con dicha normatividad.

Capitulo III: Cobertura

En este tema se observa la eficiencia de cobertura de los programas de Profesionalizacion y
de Evaluacion de Control de Confianza, donde se observa que para el ejercicio fiscal 2018 la
eficiencia de cobertura en el programa de Profesionalizacion, obteniendo el 58.33%;
mientras que, para el otro programa, se obtiene el 100% de cobertura. Por lo tanto, se
concluye que la eficiencia de cobertura de los dos programas es aceptable, debido a los
porcentajes antes mencionados.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

Cabe mencionar que la informacion referente a los elementos beneficiarios no estd homologada en
los siguientes informes: Descriptivo de Avance y Cumplimiento FORTASEG, en el Anexo 1 “Informe
de Cumplimiento de Metas del Recurso Federal al 31 de diciembre 2018 y en reporte emitido por el
Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza del estado de Veracruz, por lo que es de
importancia homologar la informacion para que no se presenten debilidades en este tema.

Capitulo IV: Resultados y Ejercicio de los Recursos

La federacién aporté un total de $21,830,983.00 de pesos en 4 Programas, mientras que el
municipio no realizo aportacion adicional; salvo la convenida para Homologacion para el personal
de Seguridad Publica Estatal, identificada como Coparticipacion, que se encuentra dentro del
Programa de Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion Policial.

Dichos Programas de Prioridad Nacional son los siguientes:

» Programa Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacion Policial con
un 41.00%;

Programa de Desarrollo, Profesionalizacién y Certificacién Policial con un 28.56%;

Programa Implementacion y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Sistemas
Complementarios se asigna un 16.00%;

100
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> Programa Prevencion Social de Violencia y la Delincuencia con Participacion
Ciudadana/Violencia Escolar con un 14.44%.

Los Programas que no tuvieron una asignacion presupuestal de los recursos del FORTASEG en el
gjercicio fiscal 2018 son: Sistema Nacional de Informacién para la Seguridad Publica y Sistema
Nacional de Atencidon de llamadas de Emergencia y Denuncia Ciudadana.

Con relacion al desempefo de las acciones, solo se le dio seguimiento a las metas de cuatro
programas y sus subprogramas, los cuales son: “Desarrollo, profesionalizaciéon y Certificacion
Policial”, “Implementacién y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal”, “Tecnologias, Infraestructura y
Equipamiento de Apoyo a la Operacién Policial (en lo que compete exclusivamente al equipamiento
policial del elemento policial)” y “Desarrollo de Capacidades en las Instituciones Locales para el
disefio de Politicas Publicas Destinadas a la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con

Participacién Ciudadana en Temas de Seguridad Publica”.

De lo anterior, las metas se cumplieron casi en su totalidad, y en algunos casos falté por ejercer
recurso cumpliendo las metas al 100%, lo que indica que son eficientes en la implementacion. Las
metas que no fueron cumplidas, y que faltd por ejercer recursos se identifican en los siguientes
conceptos: “Formacion Inicial (Aspirantes)”, “Formacion Inicial (Elementos en Activo)”, “Nivelacién
Académica” y "Equidad de Género” del programa "Desarrollo, profesionalizacion y Certificacion

Policial”.

No obstante, en la Evaluacion del Subsidio a los Municipios y Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal y, en su caso, a las Entidades Federativas que Ejerzan de Manera Directa o
Coordinada la Funcién de Seguridad Publica FORTASEG para el Ejercicio Fiscal 2018, se observan
otros resultados para los siguientes conceptos:

» Formacion Inicial (Aspirantes) con una meta comprometida de 400, y una realizada de 182;

» Formacion Inicial (Elementos en Activo) con una meta comprometida de 600, y una realizada de
300;

101
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION
> Nivelacion Académica con una meta comprometida de 178, y una realizada de 19;

» Equidad de Género con una meta comprometida de 40, y una realizada de 40.

De las evaluaciones de confianza de nuevo ingreso acreditaron solo el 61.62% de los elementos
evaluados, mientras que en las evaluaciones de permanencia el 79.21%. Con referencia a los costos
promedios, no es posible realizar un analisis comparativo para ver la eficiencia de los recursos.

Por su parte, se justifica el recurso no ejercido, asi como las metas no cumplidas en varios
escenarios o supuestos.

En lo relacionado con el ejercicio de los recursos, no se no se devengaron en su totalidad los
recursos, alcanzado un nivel de 83.98% que equivale a $18,376,135.89, faltando por
devengar el 15.83% que equivale a $3,454,847.11 pesos; también se observan diferencias con
el “Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 2018"-

Cabe sefalar que la informacion presentada en los diferentes documentos no muestra una
homologacion, ya que difieren en el ejercicio de los recursos y los resultados; asi como también en
los reportes en el Sistema del Formato Unico (SFU), a través del Portal Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. Formular diagramas de flujos en algun manual de procedimientos, con el fin de oficializarlos en
un documento de procedimientos perteneciente al municipio.

2. Homologar la informacion de los informes reportados en cada uno de los documentos
mencionados, mediante su llenado con la misma informacion en cada uno de los formatos
requeridos en la normatividad aplicable al FORTASEG, con el fin de evitar las amenazas de no
identificar claramente a los beneficiarios, ademas de que es necesario presentar informacion
consistente para la toma de decisiones.

3. Homologar la informacién presentada en los diferentes reportes, anexos y/o evaluaciones para
que sea congruente y concisa con el destino, ejercicio y resultados de los recursos del
FORTASEG.

4. Realizar el adecuado seguimiento en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito
PUblico (SRFT) del Sistema del Formato Unico, en especifico en el avance financiero de los
recursos, y que este reporte se encuentre homologado con la informacion disponible del
destino, ejercicio y resultados del FORTASEG de acuerdo con la normatividad aplicable.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: L.C. René Melgarejo Argielles
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4.2 Cargo: Director

4.3 Institucion a la que pertenece: L.C. René Melgarejo Arglelles

4.4 Principales colaboradores: L.C. René Melgarejo Arguelles

4.5 Correo electréonico del coordinador de la evaluacién: renemelgarejo@live.com.mx

4.6 Teléfono (con clave lada): (228) 812 8261.

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Subsidio para la Seguridad Publica en los
Municipios (FORTASEG)

5.2 Siglas: FORTASEG

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Coordinacién de Gestion Gubernamental del
Municipio de Veracruz (Enlace FORTASEG)

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal __ Estatal __ Local X

5.6 Nombre de la unidad administrativa y del titular a cargo del programa

Coordinacién de Gestiéon Gubernamental (Mtra. Ingrid Valeria Sanchez Bolafios)

5.6.1 Nombre de las unidades administrativas a cargo de los programas: Coordinacion de
Gestion Gubernamental

5.6.2 Nombre del Titular de la unidad administrativa a cargo del programa (nombre
completo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Mtra. Ingrid Valeria Sanchez Bolafios

200-2000 ext. 665

gestiong@veracruzmunicipio.gob.mx

Unidad administrativa: Coordinacion de Gestién Gubernamental

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa ___ 6.1.2 Invitacion a tres___ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional
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6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Senalar) Pedido.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Subdireccion de Adquisiciones.
6.3 Costo total de la evaluacién $25,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento: No etiquetado / Ingresos Propios.

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusion en internet de la evaluacién: En la pagina de oficial del H. Ayuntamiento de Veracruz,

Ver,, en el apartado de Transparencia/Informacion Fiscal, en el siguiente link:
http://gobiernoabierto.veracruzmunicipiogob.mx/bii-marco-programatico-presupuestal/

7.2 Difusion en internet del formato: En la pagina de oficial del H. Ayuntamiento de Veracruz,

Ver., en el apartado de Transparencia/Informacion Fiscal, en el siguiente link:
http://gobiernoabierto.veracruzmunicipio.gob.mx/bii-marco-programatico-presupuestal/
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